
 
1.ಪคಚಯ  
 
      ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ඾ೖකඨ౺  ౽඲ბฉೕಶඨ ย෦ങി (“ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ” ಅಥ฿ 
“ಕಂಪඛ”) ಒಂൿ ຆ๭ಂ಩ ඾ೖකඨ౺  ಕಂಪඛ෴ಜ, ූರತದ คಸํბ ෇౲ ಂಋ (“ಆฑ ෈ಐ”) 
ඛೕലದ ‘ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಅ ౲ූ ಸ ಆೕി ෥ಗბ๰೉ಗำ’ ඩಲච ෥ಡ෍ೕ౽ಜං, ಇൿ 
คಸํბ ෇౲ ಂಋ ಆෆ ಇಂല෴ (ຆ๭ಂ಩ ඾ೖකඨ౺  ಕಂಪඛಗำ) ඛංೕბಶನಗำ, 2025 
(“ಆฑ ෈ಐ ඛංೕბಶನಗำ”), คಸํბ ෇౲ ಂಋ ಆෆ ಇಂല෴ (කඨ -෇౲ ಂ౾ಂ಩ ඾ೖකඨ౺  
ಕಂಪඛಗำ – ඣೕಂದ൐, ຄರ൞ಞเಃಗำ ಮൡ౨  ෥ಪකඋคತ ඛಯಂತ౳ ಣ 
ಚഖವഔಃಗಳ ೓ಕഔౣ ನ ඛංೕბಶನಗำ), 2025 (“ಎ๺ ෈ಆฑ ඛංೕბಶನಗำ”) ಮൡ౨  คಸํბ 
෇౲ ಂಋ ಆෆ ಇಂല෴ (කඨ -෇౲ ಂ౾ಂ಩ ඾ೖකඨ౺  ಕಂಪඛಗำ – ຄൕಛರไൟ౨  
ವ౲ ವ๻ರ ನഷ๯เಃ) ඛංೕბಶನಗำ, 2025 ಅನ౷ ෵ಸมಜං. 
 
ಅದಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ, ಇಂല෴ ๔ಲ◌్ట࡛ ತನ౬  ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ක౲ ಯ฿ದ ಮൡ౨  
ඩರದಶბಕ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ಖ೉ತಪലಸฤ, ತನ౬  ഡയറಕౣ ๺ბ ಫย൞ಂಶದ 
ಅඝ෮ೕದච෽ಂൽಡ, ‘඾ೕฑ ಪ౳ ◌্যাক◌್ഔ๺ ಆೕി’ (“ಎෆ ඪ๭” ಅಥ฿ “ಆೕി”) ಅඝ౬  
ಅಂಜೕಕคಸฤ ಪ౳ ๬౨ ඪ๯ತ౨ ං. ಸಂ๲౩ , ಎෆ ඪ๭ಯඝ౬  ෩ಲಕ, ತನ౬  ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ 
ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ಪค൏ಮ౽ค ಛ౳ ಹಕ ๲ೕๅ, ඩರದಶბಕ൤ ಮൡ౨  ක౲ ಯತ౱ ಕ൤ಯඝ౬  
ඛವბ๼ಸฤ ಒಂൿ ಪ౳ ෽ೕಜನ౽ค ಪคಕಲ౭ චಯඝ౬  ඛಧბค๭ං. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ನ 
“ඛ๣౤ , ಕണಣ ಪคಶ౳ ಮ & ದರವ” ಎಂಬ ತತ౷ ವඝ౬ 念◌ೆಯย౵  ಇഖౣ ಆಂഴ ಎෆ ඪ๭ 
งඪಸมಜං. 
 
2.FPCಯ ಉං౪ ೕಶಗำ 
 
ಕ) ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ಎൿค๯ವย౵  ಕඛಷ౤  ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ๬౩ ඪ๯ವ ෩ಲಕ ಉತ౨ ಮ ಮൡ౨  
ක౲ ಯಬದ౫  ಅ ౲ූ ಸಗಳඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧๯โൿ. 
 
ಖ) ๯උคತ ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ກ೉౞ ๭, ಛ౳ ಹಕฆ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ඛೕഴವ 
ಉತ౭ ನ౬ ಗำ/๲ೕๅಗಳ ಀคൡ ಅವರ ๯ಲಭ ඛคೕಃ౹ ಯ ಬಡ౛  ಉತ౨ ಮ ಅಥბ෥ലಆಳ౶ ฤ 
๬ಧ౲ ฿ಗ෍ೕಀ. 
 
ಗ) ಉನ౬ ತ ౽෴ბಚರൕ ෥ನದಂಡಗ เತคಸมಗൽದ౪ ฉ, ෨ಂಗಡ ඩವൟ ಆ෺ౙ ಗำ 
ಮൡ౨  ๑ಲౙ ಗำ, เಳಂಬ ඩವൟಡ ಉർ౫ คತ ๑ಲౙ ಗำ, ๭౩ ರ ದರൽಂದ ൤ೕฤವ ದರಃౙ  ಅಥ฿ 
เฆದ౫ ಃౙ  ๬ಲ ಬದมವൕಛಜ ๑ಲౙ ಗำ, ෴โංೕ ಬല౥  ಮฆຄಂൿವ ඛಯಮದ 
ಅ๭౨ ತ౷  ಮൡ౨  ๬ಲಡಳඝ౬  ๬౩ ඪ๯ವ ෩ಲಕ ๬౩ ඪತ ಮൡ౨  ಉದ◌ীয়◌ುൟ౨ ฆವ ෥ฆಕങౣ  
ಆಟಛರฌಂൽಡ ಪค൏ಮ౽ค෴ಜ 
 ಸ౭ ඌბಸฤ. 
घ) ಛ౳ ಹಕ ಮൡ౨  ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ನഴๅ෴ದ ක౲ ಯಬದ౫  ಮൡ౨  ๲౬ ೕಹಪರ 
ಸಂಬಂಧವඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧ಸฤ. 
 
3. เಮ๔ბ / ൟൿ౪ ಪല / ಬದมವൕ 
 
ಅನ౷ ෵๯ൟ౨ ฆವ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ඛಯಂತ౳ ಣಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಅಥ฿ ಉತ౨ ಮ, ඩರದಶბಕ 
ಮൡ౨  ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಛ౳ ಹಕ ಸಂಬಂಧಗಳඝ౬  ຄಂದฤ ಕಂಪඛಯ ಆಂತคಕ ๏මರ๯ಗಳ 
ಆඋರದ ෫ೕว ಎඹ౭ ๭ ಸಮಯಃౙ  временем ಪค๏ೕยಸมಞโൿ. 
 
4. ಎඹ౭ ല ಅನ౷ ෵๯เಃ 
 
ಈ ಆೕി ಎม౵  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗัಡ ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ං, ಅವඝ౬  ಕಂಪඛ, ಅದರ 
ವ౲ ವ๻ರ ಞಂඪನ ෴ವ ಕಂಪඛ෷ ඛೕലದง ಅಥ฿ ല೧ಟฯ วಂലಂ಩ 
ඩ౵ ഡ මෳ ბಗำ (ಸ౷ ಂತ ಅಥ฿ ಔഡ ๵ೕ๭ბಂ಩ ವ౲ ವ๲౩ ಯല) ಈಂಟฑ, ශೕඨ, ඲ೕ๺ౣ  
෩ಲಕ, ಸಂವಹನเฆವ ಇว౽ౣ იඛಋ ಉಪಕರಣಗಳ ෩ಲಕ, ಅಂತ೦ბಲದย౵  ಅಥ฿ 
෴โංೕ ಇತರ เඋನದย౵  ඛೕಡย. 
 
5. ක౲ ಯಸಮ౱ ತ฿ಜ ಮൡ౨  ඩರದಶბಕ คೕൟಯย౵  ನഷൿಆำ౶ ವ ಪ౳ ൟ೬ౢ  
 
ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ, ಅದರ ಉඅ౲ ೕಜಗำ ಮൡ౨  ಪ౳ ൟඛඌಗำ ಎม౵  ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  
ක౲ ಯಸಮ౱ ತ฿ಜ ಮൡ౨  ඩರದಶბಕ฿ಜ ನഷൿಆಳ౶ ฤ ಈ ಆೕി ಅඝಸคಸ෍ೕಀ, 
ಅದರย౵  ඩ౳ ෥൐ಕ൤ ಮൡ౨  ඩರದಶბಕ൤ ๬ฆವ ๭ർ౫ ಂತವඝ౬  ඩย๭, ಕಂಪඛಯ 
๭౷ ೕಕค๭ದ ಉನ౬ ತ ౽ಯბ ඛವბಹ൏ ෥ನದಂಡವඝ౬  තฉೖಸฤ. ಕಂಪඛ: 
 
a) ಈ ಆೕി ನย౵  ඛೕಡมದ ಬದ౫ ൤ಗำ ಮൡ౨  ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ತನ౬  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  
๲ೕๅಗัಡ ಮൡ౨  ತನ౬  ಃಲಸಛರฆ ಅඝಸค๯ವ ಪ౳ ౾౳ ෺ ಮൡ౨  ಚഖವഔಃಗัಡ තฉೖಸฤ.  
b) ತನ౬  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗำ ಸಂಬಂඌತ ౽ඞඝಗำ ಮൡ౨  ඛಯ෥ವัಗಳඝ౬  
ย಍ತ ಮൡ౨  ಆತ౱ ๬౽౹ ൬ ದย౵ ෸ තฉೖ๯ವಂ൤ ಌൟ౳ ಪലಸฤ.  
c) ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ನഷ๯ವ ವ౲ ವ๻ರಗำ ಐಕ౲ ൤ ಮൡ౨  චೖൟಕ ತತ౨ ౷ ಗಳ ෫ೕว 
ಆඋคತ฿ಜฆವಂ൤ ಌൟ౳ ಪലಸฤ.ඩರದಶბಕ൤ 
 
6.๬ಲಗำ 
 
i) ๬ಲಗัಡ ಅ೧ბಗำ ಮൡ౨  ಅโಗಳ ಪ౳ ౾౳ ෺ 
a) ๬ಲಡർರคಡ ಇฆವ ಎม౵  ಸಂವಹನಗำ ಅವರ ಸ౩ ัೕಯ ූ๣ ಅಥ฿ ಅವฆ 
ಅಥბ෥ലಆำ౶ ವ ූ๣ಯย౵  ಇฆತ౨ ๅ. 
 
 
 



b) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲಡർರคಡ ๬ಲ ಅ೧ბಯ ಪ౳ ౾౳ ෺ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ๑ಲౙ / ಖೋბಗಳ 
ಬಡ౛ , ෍ೕലಃ෵ಲ౵ ൽದ౪ ฉ ฿ඩ๯ತಳ౶ ಬ๾ർದ ๑ಲౙ ದ ෮ತ౨ , ๬ಲದ ෮ತ౨  
ವ౲ ൞౲ ಸತಳ౶ ൽದ౪ ฉ/ർರನ ๼ತವඝ౬  ಪ౳ ූเ๯ൟ౨ ฆವ ෴โංೕ เಷಯಗಳ ಬಡ౛  
ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ಬ๼ರಂಗಪല๯ತ౨ ං. ಇತರ฿ಜ ກೕำโർದฉ, ಕಂಪඛ෷ ‘ಎม౵  ๅಚ౞ ಗಳඝ౬ ’ 
ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ๰೉๯ವ ෩ಲಕ ๬ಲ ಅ೧ბಯඝ౬  ಪ౳ ౾౳ ෺෥ഴವ/ಮಂ೪ฃൟ 
ඛೕഴ฿ಗ ಎย౵ ಯ ೈ೴ ბಗಳඝ౬  ಬ๼ರಂಗಪല๯ತ౨ ං. ಇโ non-discriminatory ಆಜ෸ 
ಇರ෍ೕಀ. 
 
c) ๬ಲ ಅ೧ბ මෳ ბಗಳย౵  ๬ಲಛರನ ๼൞ಸ౾౨ ಯඝ౬  ಪ౳ ූเತ ෥ഴವ ಅಗತ౲ เฆವ 
෥๼ൟಯඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං, ๼ೕಛಜ ಇತರ HFCಗัಂದ ඛೕಡப்ப௄ம் ඛಯಮಗำ 
ಮൡ౨  ಶರൡ౨ ಗูಂൽಡ ಅಥბතಣბ ຄೕยಃ ෥ಡಬ๾ൿ ಮൡ౨  ๬ಲಛರඝ ൟัൽฆವ 
ඛಣბಯವඝ౬   
 
 
൤ಡൿಆಳ౶ ಬ๾ൿ. ๬ಲ ಅ೧ბ මෳბ ෴โංೕ ಸย౵ ಸฤ ෍ೕ౽ದ ർಖวಗಳ 
ಪഔౣ ಯඞ౬  ๰೉๯ತ౨ ං. 
 
d) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಎม౵  ๬ಲ ಅ೧ბಗัಡ ಒඪ౭ ಡಯ ರ๭ೕൽ ඛೕഴತ౨ ං. ๬ಲ ಅ೧ბಗಳඝ౬  
ಸย౵ ಃ ൽකಂಕൽಂದ 30 ൽನಗಳ ಒಳಡ ಅಥ฿ ๬ಲಛರ ಮൡ౨  ಕಂಪඛ෽ಂൽಡ ಪರಸ౭ ರ 
ಒಂංೕಮഔౣ ಡ ಒඪ౭ ಡ෴ಜฆವ เಸ౨ ರൕಯ ಸಮಯದย౵  ඛವბ๼ಸมಞತ౨ ං, ಆ ಅ೧ბ 
මෳბ ಮൡ౨  ෍ೕ౽ದ ർಖวಗำ ಸಂතಣბ฿ಜ ಸย౵ ಃ ෥ಡมಜฆವಂ൤. 
 
ii) ๬ಲ ෰ಲ౲ ෥ಪನ ಮൡ౨  ඛಯಮ/ಶರൡ౨ ಗำ ಮൡ౨  ๬ಲ ಅ೧ბ ඛฃಕರൕಯ 
comunicación 
 
a) ๬෥ನ౲ ฿ಜ, ๬ಲ ಅ೧ბ ಪ౳ ౾౳ ෺ಛಜ ಅಗತ౲ เฆವ ಎม౵  เವರಗಳඝ౬  ಅ೧ბ 
ಸย౵ ๯฿ಗ ූರತ ๔ಲౣ ฑ ಒದಜಸ෍ೕಀ. කโ ෴โංೕ ກೋ౞ ವค ෥๼ൟಯඝ౬  
෍ೕ౽ದฉ, ಛ౳ ಹಕನඝ౬  ๬ಧ౲ ฿ದ๠ౣ  ๏ೕಘ౳ ದย౵  ಮ൧౨ ෫౱  ಸಂಪ౾ბಸมಞโൿ. 
 
b) ූರತ ๔ಲౣ ฑ ๬ยಛರคಡ ූರತದ ಸ౩ ัೕಯ ූ๣ಯย౵  ಅಥ฿ ๬ยಛರඝ 
ಅಥბ෥ലಆಳ౶ ಬ๾ർದ ූ๣ಯย౵ , ಅඝ෮ೕದක ಪತ౳  ಅಥ฿ ෍ೕฉ ෴฿ದง 
คೕൟ෵ಂದ, ๬ಲ ಮಂ೪ฃದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ಎม౵  ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಶರൡ౨ ಗำ, ฿๞ბಕ 
ಬല౥ ದರ, ಅ೧ბ ಸย౵ ๯ವ เඋನ, EMI ರಚච, ෨ಂಗಡ ඩವൟ ๑ಲౙ ಗำ, ದಂಡ ๑ಲౙ ಗำ 
(ಏർದง ಇದ౪ ฉ) ಒಳತಂಡಂ൤ ൟั๯ತ౨ ං෺ಂൿ ๻ಟ ಈ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  
ಶರൡ౨ ಗಳඝ౬  ๬ยಛರคಂದ ย಍ತ ๭౷ ೕಂൟಯඝ౬  ಪഷಯฤ ಃೕำತ౨ ං ಮൡ౨  ಅದඝ౬  
ർಖมൟಛಜ ಇค๯ತ౨ ං. 
 
c) ූರತ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದย౵  เಳಂಬ ඩವൟಡ เඌಸมಞವ ದಂಡ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  
ತೕಚರ฿ಜ ಉว౵ ೕ಍ಸยං. 
 
d) ූರತ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದ ಒಂൿ ನಕಲඝ౬  ಮൡ౨  ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದย౵  ಉว౵ ೕ಍๭ದ 
ಎม౵  ಸಂಲಗ౬ ಕಗಳ ಪ౳ ൟಗಳඞ౬  ๬ಲඋರคಡ ๬ಲ ಅඝ෮ೕದච/ඛഴವ ಸಮಯದย౵  
ನ෩ൽ๭ ඛೕഴತ౨ ං. 
 
e) ූರತ ๔ಲౣ ฑ ಛ౳ ಹಕඛಡ ๬ಲವඝ౬  ಒದಜಸฤ ๬ಧ౲ เಲ౵ ൽದ౪ ฉ, ඛฃಕರൕಯ 
౽ರಣ(ಗಳඝ౬ ) ಬರವ൐ಡಯย౵  (ಇ-෫ೕฯ, SMS ෨ಂ൞ದ เൿ౲ ൬ ෥ಧ౲ ಮಗಳ ෩ಲಕ 
๲ೕค) ൟั๯ತ౨ ං. 
 
iii) ๬ಲ ಌ൤ಗಳย౵  ದಂಡ เಧච ๑ಲౙ ಗำ 
 
a) ๬ಲದ ಹคเನย౵  ๬ಲಛರคಂದ ലೕමฯౣ  ಆಞโൿ ಁಡ ๬ಲದ ಮರำಪತ౳ ದ 
(สೕඨ คදೕ෫ಂഡ ౽කౣ ი౲ ಋౣ ) ಅಂಶಗಳඝ౬  ඩยಸൽฆโದರ ಒಂൿ เಧ฿ಜං. 
๬ಲಛರคಂದ ๼ೕಛಜ ๬ಲದ ಮರำಪತ౳ ದ ಅಂಶಗಳඝ౬  ඩยಸมಗൽฆโದ౽ౙ ಜ 
เඌಸมದ ದಂಡವඝ౬  'ದಂಡ ๑ಲౙ ಗำ' ಎಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞโൿ ಮൡ౨  ಇൿ เತರൕ 
๬ಲದ ದರಃౙ  ๲ೕค๯ವ งಪದย౵  'ದಂಡ ಬല౥ ' ಎಂൿ เඌಸมಞൽಲ౵ . ದಂಡ ๑ಲౙ ಗಳ 
෫ೕว ඬನฑ ಆඋರತำ౶ เಃ ಇค๯โൽಲ౵  ಅಂದฉ, ಇโಗಳ ෫ೕว ๼ಂൡ ಬല౥  
ว౾ౙ ಸಲ౭ ಡൿ. ಆർಟ౲ , ಇൿ สೕඨ ಌ൤ಯย౵  ಬല౥  ಸಂ෽ೕಜචಛಜ ๬෥ನ౲  
ಪ౳ ౾౳ ෺ಗัಡ ಪค൏ಮ ෈ೕฆತ౨ ං ಎಂ්ದಃౙ  ಹൕ ತඬ౭ โൽಲ౵ . ಆದ౪ คಂದ, ಕಂදඛ ದಂಡ 
ದರದ ಬല౥ ಯย౵  ಅಲ౵ ං, ಪค๻ರದ ൽකಂಕದವฉಡ ಒಪ౭ ಂൽತ ಬല౥ ದರದย౵  ಬല౥  
(ಒಪ౭ ಂൽತ EMI ๲ೕคದಂ൤ ෇౾ ಬല౥ ಯย౵ ದ౪ ฉ) ಃೕಳಬ๾ൿ. 
 
๰ಚච: 
(i) ෮ದฤ ෇౾ ಇฆವ ದಂലತ ๑ಲౙ ದ ෮ತ౨ ದย౵  ಇನ౬ ๠ౣ /ຄಸ ದಂലತ ๑ಲౙ ವඝ౬  
เඌಸมಞโൽಲ౵ . 
(ii) ದಂലತ ๑ಲౙ ದ ෫ೕว ೧ಎ๺ ഔ ಅನ౷ ಯ൤ಯ ಀคൡ ಃೕಂದ౳  ಪฌೕౘ ൤คಡಗำ ಮൡ౨  
೉ಲ౵ ฉ (CBIC) ඛೕലದ ඛංೕბಶನಗำ ಮൡ౨  ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣಗಳඝ౬  ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ 
ಅඝಸค๯ತ౨ ං. 
෈) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಆಸ౾౨ ದರದ ದರಃౙ  ෴โංೕ ಅൟคಕ౨  ஷறඝ౬  ಪคಚ෵๯โൽಲ౵  
ಮൡ౨  ಈ ෥ಗბ๰೉ಗಳ ඩಲචಯඞ౬  ຀ದಯතವბಕ฿ಜ ಖ೉ತಪല๭ಆำ౶ ತ౨ ං. 
 
c) ಕಂಪඛ෷ ๬ಲಗಳ ෫ೕว ದಂಡ ඛಗൽಗಳ ಅಥ฿ ຄೕฤವ-charge ಗำ ಸಂಬಂඌ๭ದ 
ැೕിბ ಅඝ෮ೕൽತ ඛೕൟ งඪಸยං, ෴ವ ກಸฆ ಇರย ಸಹ, ๰ಕ౨  ದಂಡ 
ರಚච෽ಂൽಡ, ಅංೕ ಉತ౭ ನ౬  ವಗბದย౵ , ๬ಲದ ෮ತ౨ ಃౙ  ಅඝ๬ರ฿ಜ ಬದมಗಬ๾ൿ, 
ಸಂಬಂಧि◌त ඛಯ෥ವัಗಳඝ౬  ඩಲචಯ ಷರൡ౨ ಗಳย౵ . ಆದฉ, ඛൽბಷౣ  ๬ಲ ಅಥ฿ 
ಉತ౭ ನ౬  ವಗბದ ಒಳಜನ ದಂಡ ರಚච, ๬ಲಛರನ ರಚච෽ೕ ಅಂತฑ ඩค฿คಕ 
ಸಂಗൟ෽ೕ ಅವಲಂ෈ಸං ಏಕงಪ฿ಜರ෍ೕಀ. 



 
d) ූರತ คಸํბ ෇౲ ಂಋ ದಂಡಗಳ ෫ೕว ෴โංೕ ෫ೕฤ౨ ಂಬದ ಗല ಅಥ฿ ෦ൟಯඝ౬  
ඛಗൽಪല๭ಲ౵ ; ಆದ౪ คಂದ, ಕಂಪඛ෷ ಃ౳ ലഡ ๏๯౨ ವඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧๯ವ ಮൡ౨  ಅಂತಹ 
๑ಲౙ ಗಳඝ౬  ಆർಯ ກ೉౞ ๯ವ ෥ಗბ฿ಜ ಬಳ๯โದඝ౬  ತഷ෷ವ ಉං౪ ೕಶದย౵  
ඛೕൟಯඝ౬  งඪಸ෍ೕಀ. 
 
e) ದಂಡ ෮ತ౨ โ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದ ಪ౳ ෨ಖ ಶರൡ౨ ಗำ ಮൡ౨  ඛಯಮಗಳඝ౬  
ඩยಸൽฆโದಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ ෽ೕಗ౲ ฿ಜರ෍ೕಀ ಮൡ౨  เ๏ಷౣ  ๬ಲ/ಉತ౭ ನ౬  
ವಗბඅಳಡ ොೕದූವเಲ౵ ං ಇฆವಂ൤ ಇರ෍ೕಀ.  
f) 'ವ౲ ౾౨ ಗತ ๬ยಗคಡ, ವ౲ ವ๻ರವಲ౵ ದ ಉං౪ ೕಶಗัಛಜ' ಅඝ෮ೕൽಸมದ ๬ಲಗಳย౵  ದಂಡ 
๑ಲౙ ಗำ, ಒಪ౭ ಂದದ ಪ౳ ෨ಖ ಶರൡ౨ ಗำ ඩยಸมಗದ ಸಂದಭბದย౵ , ಅಂർ೩ ಇಲ౵ අೕ 
ಅಂತಹ ಪค๭౩ ൟಡ ಅನ౷ ෵๯ವ ದಂಡ ๑ಲౙ ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ಇರ෇ರൿ.  
g) ದಂಡ ๑ಲౙ ದ ෮ತ౨  ಮൡ౨  ౽ರಣವඝ౬  ಛ౳ ಹಕคಡ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದย౵  ಮൡ౨  ಅತ౲ ಂತ 
ಪ౳ ෨ಖ ಶರൡ౨ ಗำ & ඛಯಮಗำ/෨ಖ౲  ฿ಸ౨ ವ เವರ ಪൟ౳ ಃ/๑ಲౙ ದ ๅೕะಪഔౣ ನย౵  
ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ൟัಸมಞโൿ, ಮൡ౨  ಕಂಪඛಯ ๅ෍౺ ೖಟ౬ ย౵  ಪ౳ ದ๏ბ๯โದ౽ౙ ಜ. 
 
h) ๬ಲದ ಪ౳ ෨ಖ ಅലಯย౵  ಇฆವ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಶರൡ౨ ಗಳඝ౬  ඩย๯ൟ౨ ಲ౵ ದ ಬಡ౛  
ಸಂ๗ೕಧචಗำ ๬ಲಛರคಡ ಕำ๼ಸมർಗ, ಸಂಬಂඌ๭ದ ದಂಡ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  
ൟัಸมಞโൿ. ෨ಂං, ದಂಡ ๑ಲౙ  เඌ๭ದ ෴โංೕ ಘಟච ಮൡ౨  ಅದರ ౽ರಣವඝ౬  
ಸಹ ൟัಸมಞโൿ.  
i) ಕಂಪඛ෷ ತಮ౱  ඛೕൟಯ ಚഖವഔಃ ಅലಯย౵  ๰ಕ౨  ಪคಷౙ ರൕಗಳඝ౬  ನഷಸ෍ೕಀ 
ಮൡ౨  ಪค൏ಮ౽ค ൽකಂಕൽಂದ ಲಭ౲ ฿ಞವ/ನเೕಂತ ෥ಡಲ౭ ഴವ ಎม౵  ຄಸ 
๬ಲಗัಡ ๰ಚචಗಳ ಅඝ๝౤ ನವඝ౬  ಖ೉ತತัಸ෍ೕಀ. ಇൟ౨ ೕ೉ನ ๬ಲಗಳ เಷಯದย౵ , 
ຄಸ ದಂಡ ๑ಲౙ  ವ౲ ವ๲౩ ಡ ಬದมವൕಯඝ౬  ෨ಂൽನ ಪค๏ೕಲච ಅಥ฿ ನเೕಕರಣ 
ൽකಂಕ ಅಥ฿ ಈ ๰ಚචಗಳ ಪค൏ಮ౽ค ൽකಂಕൽಂದ ಆฆ ൟಂಗูಳಡ, ෴โൿ 
෮ದฤ ಆಞತ౨ අೕ ಆ ಸಮಯದย౵  ಖ೉ತತัಸ෍ೕಀ. 
 
iv) ๬ಲಗಳ เತರൕ ๲ೕคದಂ൤ ಶರൡ౨ ಗำ ಮൡ౨  ඛಯಮಗำ ಬದมವൕ; ಮൡ౨  ๅೖಯ౾౨ ಕ 
๬ಲಗಳ (ຆ๭ಂ಩ ๬ಲಗಳඝ౬  ๲ೕค๭ಆಂഴ) ಮฆඩವൟ/๲ഡ౵  ෫ಂഡ ๅೕึ 
ೈಲච/ಅಚಲ ಆ๭౨  ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴโൿ  
a) เತರൕಯඝ౬  เತರ൏ ๅೕะಪഔౣ ಯ ಅඝ๬ರ ෥ಡมಞತ౨ ං, ಅದರ เವರಗಳඝ౬  
๬ಲ ಒಪ౭ ಂದ/ಮಂ೪ฃൟ ಪತ౳ /ಮಂ೪ฃൟ ಪϏದย౵  ඛೕಡมಞโൿ.  
b) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲಛರคಡ ಅವರ ಸ౩ ัೕಯ ූ๣ ಅಥ฿ ಅವರඝ౬  ൟัൽฆವ 
ූ๣ಯย౵  ෴โංೕ ಶರൡ౨ ಗಳย౵  ಬದมವൕ, เತರ൏ ๅೕะಪഔౣ , ಬല౥ ದರಗำ, ದಂಡ 
๑ಲౙ ಗำ (ಇದ౪ ย౵ ), ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗำ, තವბඩವൟ ๑ಲౙ ಗำ, ಇತฉ ಅನ౷ ෵๯ವ 
๑ಲౙ ಗำ/ʬ◌ಾฆಗಳඝ౬  ൟั๭ർ౪ ฉ. ಕಂಪඛ ಬല౥ ದರಗำ ಮൡ౨  ๑ಲౙ ಗಳย౵  
ಬದมವൕಗಳඝ౬  ಃೕವಲ ಭเಷ౲ ತ౱ ಕ฿ಜ ಅನ౷ ෵ಸมಞโංಂൿ ಌತคಪല๯ತ౨ ං. ಈ 
ಸಂಬಂಧ ಒಂൿ ๰ಕ౨ ฿ದ ಶರൡ౨  ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದย౵  ๲ೕคಸมಜං. 
 
c) ๬ಲ/ಃ౳ ലഡ ๷ಲಭ౲ ದ ಶರൡ౨ ಗำ ಛ౳ ಹಕರ ๼ತಃౙ  เฆದ౫ ฿ಞವಂತಹ 
ಬದมವൕಗಳඝ౬  ෥ലದฉ, ಛ౳ ಹಕฆ ෩ಲಕ 60 ൽನಗಳ ಒಳಡ ಮൡ౨  ෴โංೕ 
๰ಚච෵ಲ౵ ං ತಮ౱  ಌ൤ಯඝ౬  ෨ಚ౞ ಬ๾ൿ ಅಥ฿ ಅದඝ౬  ಬದม෵ಸಬ๾ൿ 
ಮൡ౨  ෴โංೕ ກೋ౞ ವค ๑ಲౙ  ಅಥ฿ ಬല౥  ඩವൟಸ෍ೕ౽ಞโൽಲ౵ .  
d) ಒಪ౭ ಂದದ ಅലಯย౵  ඩವൟ ಅಥ฿ ౽ಯბౘಮ൤ಯඝ౬  ඬನಃ 
ಕฉඅಯ౲ ฤ/ತ౷ คತತัಸฤ ಅಥ฿ ກೋ౞ ವค ಭದ౳ ൞ ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೕಳฤ 
൤ಡൿಆำ౶ ವ ඛඋბರโ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದඅಂൽಡ ຄಂൽಆำ౶ ತ౨ ං.  
e) ಎม౵  ෇౾ ಹಣವඝ౬  ඩವൟ๭ർಗ ಅಥ฿ ๬ಲದ ಉัದ ෮ತ౨ ವඝ౬  
฿ಸ౨ ವತั๭ർಗ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಎม౵  ಭದ౳ ൤ಯඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴತ౨ ං, ಆದฉ 
๬ಲಛರರ เರ◌ुȠ ූರತದ ๔ಲౣ ฑ ຄಂൽฆವ ෴โංೕ ಇತರ ಹಀౙ  ಅಥ฿ ยಯඨ 
౽෵౪ ฆತ౨ ං. ಈ ತರಹದ ๲ഡ ಆෆ ಹಕౙ ඝ౬  ಬಳಸ෍ೕ౽ದฉ, ಉัದ ඀ರದ অিভেযাগಗಳ 
ಸಂතಣბ เವರಗำ ಮൡ౨  ಸಂಬಂඌತ ಆฌೕಪ ඩವൟ෴ಞವ/ඛූ෵ಸಲ౭ ഴವ 
ಪค๭౩ ൟಗูಂൽಡ ๬ಲಛರඛಡ ൟัಸมಞತ౨ ං. 
 
ಎෆ) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಸಂතಣბ ๬ಲ ඩವൟ ಮൡ౨  ๬ಲ ಌ൤ ෨ೋ౞ เಃಯ ನಂತರ 
ಎม౵  ಚย๯ವ/ಅಚಲ सɼൟ౨  ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴತ౨ ං. ๬ಲಛರฆ 
ಎൿค๯ൟ౨ ฆವ ಛ౳ ಹಕ ൧ಂದฉಗำ ಮൡ౨  เ฿ದಗಳ เಷಯಗಳඝ౬  ಪคಹค๯ವ ๻ಟ 
ಜ฿෇౪ ค ෩ಲಕ ๬ಲ ඛೕഴವ ನഷಗಳඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧ಸฤ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಃಳಜನ 
ಆฑ ෈ಐ ඛೕലದ ඛංೕბಶನಗಳඝ౬  ඩย๯ತ౨ ං (ല๲ಂಬฑ 01, 2023 ನಂತರ ෩ಲ 
ಚย๯ವ/ಅಚಲ ಸಂಪൟ౨  ർಖวಗಳ ෈ഴಗഷ ಸಂಭเ๯ವ ಎม౵  ಪ౳ ಕರಣಗัಡ 
ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ං): 
 
1. ಚย๯ವ/ಅಚಲ ಸಂಪൟ౨  ർಖวಗಳ ෈ഴಗഷ: 
 
ಎ. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಎม౵  ෩ಲ ಚย๯ವ/ಅಚಲ ಸಂಪൟ౨  ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ 
෥ഴತ౨ ං ಮൡ౨  ෴โංೕ ඣೕಂದ൐ ನย౵  ർಖมದ ෇එಗಳඝ౬  ಸಂතಣბ ๬ಲ 
ඩವൟ/๬ಲ ಌ൤ ඛූ෵๭ದ 30 ൽನಗಳย౵  ൤ಡൿ๻ಀತ౨ ං 
 
෈. ๬ยಗലತ ๼คಯರ ಚยಸಬ๾ർದ/ಚยಸದ ಆ๭౨  ർಖวಗಳඝ౬  ಅವฆ ತಮ౱  
෫ೋ౞ ಡಯಂ൤ สೕඨ ಌ൤ ๲ೕเತ฿ದ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ๎ಒ෵ಂದ ಅಥ฿ ಕಂಪඛಯ 
ಅย౵  ಇತರ ෴โංೕ ಕ೎ೕค ෩ಲಕ ಪഷ෷ವ ಆ෺ౙ ಯඝ౬  ඛೕಡมಞತ౨ ං. 
๭. ෩ಲ ಚยಸಬ๾ർದ/ಚยಸದ ಆ๭౨  ർಖวಗಳ ๼ಂൟฆಞವ ಸಮಯ ಮൡ౨  ಸ౩ ಳವඝ౬  
ಪ౳ ූเ ൽකಂಕದ ನಂತರ ඛೕಡมದ สೕඨ ಅඝ෮ೕದච ಪತ౳ ಗಳย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมಞತ౨ ං. 
ല. ಒಂංೕ ๬ยಗലತ ๼คಯರ ಅಥ฿ ಸಂ෷ಕ౨  ๬ยಗലತ ๼คಯರ ඛಧನ ಸಂಭเ๯ವ 
๬ಧ౲ ൤ಯඝ౬  ಎൿคಸฤ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಹ๭ಃ ൧ฉದಂ൤ ෩ಲ 
ಚยಸಬ๾ർದ/ಚยಸದ ಆ๭౨  ർಖวಗಳඝ౬  ౽ඞඝ ಹಀౙ ർರคಡ ๼ಂൟฆಜ๯ವ 
ಸ౱ ೃൟතಣბ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ຄಂൽฆತ౨ ං. ಅಂತಹ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಕಂಪඛಯ 



ๅ෍౺ ೖഡ ನย౵  ಇತರ ಸ෥ನ ඛೕൟಗำ ಮൡ౨  ಛ౳ ಹಕರ ෥๼ൟಛಜ ಪ౳ ౾౳ ෺ಗูಂൽಡ 
ಪ౳ ದ๏ბಸมಞತ౨ ං. 
 
2. ಚยಸಬ๾ർದ/ಚยಸದ ಆ๭౨ ಯ ෈ഴಗഷ เಳಂಬಃౙ  ಪค๻ರ ർಖวಗำ: 
  
ಕ. ෩ಲ ಚಲචಯ/ಅಚಲ संपൟ౨  ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴವย౵  เಳಂಬ฿ದย౵  
ಅಥ฿ ๬ಲದ ಸಂතಣბ ๼ಂൟฆಜಃಯ/๲ങ౵ ౱ ಂഡ后的 30 ൽನಗಳ౾ಂತ ກೋ౞  ౽ಲ 
ಸಂಬಂඌತ ค೧๭ౣ იಯย౵  ೈ೴ბ ൣඪ౨ ಪല๯ವ මෳბ ಸย౵ ಸยಲ౵ ൽದ౪ ย౵ , ಕಂಪඛ෷ 
๬ยಛರคಡ ಈ เಳಂಬದ ౽ರಣಗಳඝ౬  ൟั๯ತ౨  ವ౲ ൞౲ ಸ. ಕಂಪඛ෽ಂದคಂದ ಈ 
เಳಂಬโ ಸಂಭเ๭ದย౵ , ಕಂಪඛ ಪ౳ ൟൽನ ₹5,000/- ದರದ ಹಣವඝ౬  ๬ยಛคಡ ඛೕഴತ౨ ං. 
ಖ. ෩ಲ ಚಲචಯ/ಅಚಲ संपൟ౨  ർಖวಗำ ූಗ฿ಜ ಅಥ฿ ಸಂතಣბ฿ಜ 
ಕึൿಆำ౶ โದಃౙ /๻ඛತำ౶ โದಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ๅೕึಯย౵ , ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ 
๬ยಛคಡ ಚಲචಯ/ಅಚಲ संपൟ౨  ർಖวಗಳ ನಕย/ಪ౳ ෥൐ತ ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಪഷಯฤ 
ಸ๻ಯ ෥ഴತ౨ ං ಮൡ౨  ಁಡวೕ ಸಂಬಂඌತ ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಭค๯ತ౨ ං, ಮൡ౨  ෫ೕว ඛೕലದ 
ඛಯ෥ඝ๬ರ ಪค๻ರ ඛೕഴತ౨ ං. ಆർಟ౲ , ಈ ಸಂದಭბಗಳย౵ , ಕಂಪඛಡ ಈ 
ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  තಣბತัಸฤ 30 ൽನಗಳ ກೋ౞ ವค ಸಮಯ ಲಭ౲ เං ಮൡ౨  เಳಂಬದ 
ಅವඌಯ ದಂಡವඝ౬  ಅർನಂತರ ಹൕಛ൐ಸมಞโൿ (ಅಂದฉ, ಒഖౣ  60 ൽನಗಳ ನಂತರ). 
c. ಈ ඛංೕბಶನಗಳ ಅലಯย౵  ඛೕಡมದ ಪค๻ರโ ๬ಲಛರඛಡ ෴โංೕ ಅನ౷ ෵๯ವ 
౽෺౪  ಪ౳ ౽ರ ෴โංೕ ಇतर ಪค๻ರವඝ౬  ಪഷಯยฆವ ಹ౾ౙ ಡ ඩ౲ ಯූಗเಲ౵ ං 
ಇದ౪ ಂ൤ ವ๼ಸมಞโൿ. 
v) ಸ෥ನ ෥๭ಕಕಡತ (EMI) ಆඋคತ ๅೖಯ౾౨ ಕ ๬ಲಗಳ (ຆ๭ಂ಩ ๬ಲಗಳඝ౬  
ಒಳತಂಡಂ൤) ൤ೕฤವ ಬല౥ ದರವඝ౬  ඬನಃ 
 
ඛ෽ೕ೧๯โൿಕಂಪඛ ಃಳಜನ ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಹึಯ ๬ಲಗัಡ ಮൡ౨  ຄಸ 
๬ಲಗัಡ เಸ౨ ค๯ತ౨ ං. ಎม౵  ಹึಯ ෇คಡ ಆಸ౾౨ ർರคಡ ಲಭ౲ เฆವ ಆ෺ౙ ಗಳ ಬಡ౛  
๰ಕ౨  ೈನฯ ಗಳ ෩ಲಕ ಸಂವಹನ ಕำ๼ಸมಞತ౨ ං. 
 
a) EMI ಆඋคತ ൤ೕฤವ ಬല౥ ದರ ๅೖಯ౾౨ ಕ ๬ಲಗಳ ಅඝ෮ೕಸದ ಸಮಯದย౵ , ๬ಲಕತბರ 
ඩವൟ ๬ಮಥ౲ ბವඝ౬  ಕಂಪඛ ಪคಗ൐๯ತ౨ ං, ෍ೕലಃಯ ൤ೕฤವ౽ಲ/෥೧ბඨ 
ಲಭ౲ เฆโದඝ౬  ಖ೉ತಪലಸฤ, ౽มವඌಯඝ౬  เಸ౨ ค๯ವ ๬ಧ౲ ൤ ಅಥ฿ EMI 
ກ೉౞ ๯ವ ๭౩ ൟಯย౵ .෥೧ბನฯ ෇ಹ౲ benchmark ದರ/ ๬ಲದ ಅವඌಯ دوران ಬല౥  
ದರಗำ. ಆದฉ, ๬ಲದ ಅವඌಯඝ౬  เಸ౨ ค๯โൿ ಮൡ౨ /ಅಥ฿ EMI ෮ತ౨ ವඝ౬  
ກ೉౞ ๯ವ ಸಂಬಂಧ ಛ౳ ಹಕರ ಅಸಂ൧ೕಷ ಮൡ౨  ೉ಂ൤ಗಳඝ౬  ಪคಹคಸฤ, 
๬ಲದಛರฌಂൽಡ ๰ಕ౨  ಸಂವಹನ ಅಥ฿ ಒඪ౭ ಡ ಇಲ౵ ං, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅඝ๝౤ ನ 
ಮൡ౨  ඩಲචಛಜ ಃಳಜನ ಅಗತ౲ ಗಳඝ౬  තฉೖ๯ವ ๰ಕ౨  ඛೕൟ งಪฉೕಒಯඝ౬  
งඪ๯โൿ: 
 
 
 
i. ಕಂಪඛ෷ ๬ಲಠ๼ಗัಡ ಬല౥  ದರದย౵ ನ ಬದมವൕ ๬ಲದ ෫ೕว ඇ࿛ ಪค൏ಮದ 
ಬಡ౛  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ๰೉ಸ෍ೕಀ, ಇದคಂದ EMI ಮൡ౨ /ಅಥ฿ ಅವඌ ಅಥ฿ ಇಬ౯ ರย౵ ෸ 
ಬದมವൕ ಸಂಭเಸಬ๾ൿ. ನಂತರ, ෫ೕಲౙ ಂಡ ౽ರಣൽಂർಜ EMI/ಅವඌ ಅಥ฿ 
ಇಬ౯ ರย౵ ෸ ಏคಃ ෩ಲಕวೕ ౽ರಣವඝ౬  ๬ಲಠ๼ಡ ತౘಣๅೕ ಪತ౳ ಗำ, SMS, 
ಇ෫ೕฯ ಗำ ๼ೕಡ ๰ಕ౨  ೈචฯ ಗಳ ෩ಲಕ ൟัಸ෍ೕಀ. 
ii. ಬല౥ ದರವඝ౬  ಮฆಪഖౣ ฿ಗ, ಕಂಪඛ෷ ๬ಲಠ๼ಗัಡ ැೕിბ ಅඝ෮ೕൽತ 
ಬല౥ ದರ ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ ๭౩ ರ ಬല౥ ದರಃౙ  ಬದม෵ಸฤ ಆ෺ౙ ಯඝ౬  ඛೕಡ෍ೕಀ, ಇൿ 
๬ಲದ ಅವඌಯย౵  ๬ಲಠ๼ಡ ಎ๠ౣ  ෇ค ಬದม෵ಸฤ ಅವ౽ಶเං ಎಂ්ದඝ౬  
ಁಡ िनदŊ ◌ಿ๞ౣ ๯ತ౨ ං. 
 
iii. ಕಂಪඛ෷ ๬ยಗಳඝ౬  ಈ ಆ෺ౙ ಡ ಅವ౽ಶ ඛೕഴತ౨ ං - (i) EMI ກ೉౞ ๯โൿ ಅಥ฿ 
ಅವඌಯඝ౬  เಸ౨ ค๯โൿ ಅಥ฿ ಈ ಇಬ౯ ರ ಸಂ෽ೕಜච; (ii) ๬ಲದ ಅವඌಯย౵  
෴฿ಗมದง ූಗಶಃ ಅಥ฿ ಸಂතಣბ฿ಜ ෨ಂಗಡ ඩವൟ ෥ഴವ ಆ෺ౙ . 
ශೕಆ౵ ೕბಸฑ ๑ಲౙ / ෨ಂಗಡ ඩವൟ ದಂಡವඝ౬  ಪ౳ ๯౨ ತ ๰ಚචಗัಡ 
ಒಳಪലಸมಞโൿ.  
 
iv. ශ౵ ೕഔಂ಩ ฉೕഡ ඛಂದ ඹಋ౺  ി ฉೕഡ ಡ ๬ಲ ಬದม෵๯โದಃౙ  ಎม౵  ಉಪ෽ೕಜ 
๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ෫ೕยನ ಆ෺ౙ ಗಳ ಅඝ๝౤ ನಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ෴โංೕ ಸเბ๺ ๑ಲౙ / 
ಆಡัತ ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಅඝ෮ೕದචಯ ಪತ౳ ದย౵  ඩರದಶბಕ฿ಜ ಬ๼ರಂಗಪലಸมಞโൿ 
ಮൡ౨  ಕಂಪඛ෵ಂದ ಈ ๑ಲౙ ಗำ/ ๅಚ౞ ಗಳ ಬದมವൕ ಸಮಯದย౵  ಁಡ.  
v. ශ౵ ೕഔಂ಩ ฉೕഡ ๬ಲದ ಅವඌಯඝ౬  เಸ౨ ค๯ವย౵  ಕಂಪඛ෷ ಖ೉ತಪല๭ಆำ౶ ತ౨ ං 
ನ౽ฃತ౱ ಕ ಅ෥ങೖბ๲ೕಶඨ ಉಂഓಞโൽಲ౵ . 
vi. ಕಂಪඛ ๬ಲಛರคಡ, ๰ಕ౨  ೈನฯ ಗಳ ෩ಲಕ, ಪ౳ ൟ ൤౳ ೖ෥๭ಕದ ಅಂತ౲ ದย౵  ກೕัಃ 
ಹಂ೉ಆಳ౶ ยං / ಲಭ౲  ෥ലಸยං, ಇൿ ಕඛಷ౤ ฿ಜ, ಇൿವฉಡ ฿ಪ๺ ಪഷದ ෩ಲಧನ 
ಮൡ౨  ಬല౥ , EMI ෮ತ౨ , ಉัದ EMIಗಳ ಸಂಒ౲  ಮൡ౨  ๬ಲದ ಸಂතಣბ ಅವඌಡ ฿๞ბಕ 
ಬല౥  ದರ / ฿๞ბಕ ๔ೕಕറ฿ฆ ದರ (APR) ಅඝ౬  เವคಸ෍ೕಀ. ಕಂಪඛ෵ಂದ ඛೕಡมದ 
ກೕัಃಗำ ಸರಳ฿ಜฆತ౨ ๅ ಮൡ౨  ๬ಲಛರคಡ ๯ಲಭ฿ಜ ಅಥბ෥ലಆಳ౶ ฤ 
๬ಧ౲ ฿ಞತ౨ ං. 
b) ಸ෥ನ ෥๭ಕ ಕি◌ѷ◌ಿಯ ๬ಲಗಳ ຄರ൞ಜ෸, ಈ ๰ಚචಗำ เเಧ ಅವඌಯ 
ಸ෥ನ ಕಂൡ ಆඋคತ ๬ಲಗัಡ ಸಹ, ಬದมವൕಟ ಬದฯ ಆಜ෺ೕ, ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ๅ. 
c) ಎม౵  ಅ๭౨ ತ౷ ದย౵ ฆವ ๬ಲಛರคಡ, ಪತ౳ ಗำ, SMS, ಇ-෫ೕฯ ෨ಂ൞ದ ๰ಕ౨  ೈನฯ ಗಳ 
෩ಲಕ ಆ෺ౙ ಗำ ಀคൡ ൟั๯ವ ಸಂංೕಶವඝ౬  ಕำ๼ಸมಞತ౨ ං. 
 
7. ಬല౥  ว౾ౙ ๯  
ූರತ ๔ಲౣ ฑ ಛ౳ ಹಕඛಡ ඛಜ฿ದ ඛඌ เತರൕಯ ൽකಂಕൽಂದ ๬ಲದ ෫ೕว ಬല౥ ಯඝ౬  
ว౾ౙ ಸಬ๾ൿ ಅಂದฉ, ඛඌಗಳඝ౬  ಛ౳ ಹಕನ ಌ൤ಡ ಇว౽ౣ იඛಋ ವಛბವൕ ෥ലದ 
ൽකಂಕൽಂದ ಅಥ฿ เತರ൏ ೎ಋ ಅඝ౬  ಛ౳ ಹಕಡ ಹ๬౨ ಂತค๭ದ ൽකಂಕൽಂದ.  



i. ൟಂಗಳ ಮಧ౲ ದย౵  ๬ಲ เತರൕ ಅಥ฿ ಪഷದ ಹಂತಗಳ ಹൟ౨ ರದย౵  ಬല౥  ෥ತ౳  ๬ಲ 
ಉัൽದ౪  ಅವඌಛಜ ว౾ౙ ಸมಞโൿ, ಸಂතಣბ ൟಂಗัಛಜ ಅಲ౵ .  
ii. ಒಂൿ ಅಥ฿ ກ೉౞ ನ ౾ലತಗಳඝ౬  ෨ಂಗಡ฿ಜ ಸಂಗ౳ ๼๭ದย౵ , ಬല౥  ว౾ౙ ಸฤ 
ಕಂಪඛ෷ ಸಂතಣბ ๬ಲದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ಪคಗ൐๯โൽಲ౵ . 
ූರತ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲಗಳ เತರൕ เඋನ, ಬല౥  ว౽ౙ ೈರ ಮൡ౨  ಇತರ ๑ಲౙ ಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ 
ಅโಗಳ ಪ౳ ౾౳ ෺ಗಳඝ౬  ಪค๏ೕย๭, ಸಮಯ౽ಲದย౵  ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵  ವ౲ ವ๲౩  ಮಟౣ ದ 
ಪค๝ౙ ರಗಳඝ౬  ๲ೕคದಂ൤ ಸค෴ದ ಕ౳ ಮವඝ౬  ಃೖತಳ౶ ยං. 
 
8. ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡัಯ ຄൕಛคಃ 
 
a) ූರತ ๔ಲౣ ฑ, ತನ౬  ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡัಯ ಅඝಮൟ ಪഷದ ನಂತರ, ಸಂ๲౩ ෽ಳಡ 
ಸค෴ದ ඀คನ ಪค๻ರ ಯಂತ౳ ವඝ౬  ๬౩ ඪಸ෍ೕಀ ಮൡ౨  ඀ฆಗำ ๻ಟ 
ಅಸо◌ೋಷಗಳඝ౬  ಪคಹคಸ෍ೕಀ. ಇಂತಹ ಯಂತ౳ โ ಕಂಪඛ ಮൡ౨  ಅದರ ಅඌ౽คಗಳ 
ඛඋბರಗัಂದ ಉದ౰ เ๯ವ ಎม౵  เ฿ದಗಳඝ౬  ಃೕั, ಕඛಷ౤  ಒಂൿ ຄೕฤർದ ෫ೕยನ 
ಮಟౣ ದย౵  ಪคಹคಸมಞโದඝ౬  ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ. 
b) ಕಂಪඛ ඾ೕฑ ಪ౳ ಿಸ๺ ಆೕി ನ ඩಲචಯ ಮൡ౨◌אַקט  เ෗ನ౬  ಆಡัತ ಮಟౣ ಗಳย౵  
ಸಮಯ౽ยಕ เಮ๔ბ ෥ഴ൞౨  ඀คನ ๯උರ൏ ಯಂತ౳ ൕಯ ౽෴ბಚರൕ 
ಪค๏ೕಲච ನഷಸฤ ಖ೉ತಪല๭ಆำ౶ ತ౨ ං. ಇಂತಹ เಮ๔ბಗಳ ಸಂ෷ಕ౨  ವರൽಯඝ౬  
ඛಯ෦ತ ಅವඌಯย౵  ಮಂಡัಡ ಸย౵ ಸมಞತ౨ ං, ಅൿ ඛൽბಷౣ ಪലಸಬ๾ർದಂ൤. 
 
9. ಛ౳ ಹಕ ඀คನ ๯උರൕ ಯಂತ౳ ൕ 
 
 
a) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ಪ౳ ൟ෽ಂൿ ಕ೎ೕค/๎ಒಯย౵  ಲౘ౲ ಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๯โൿ, 
ඣೕಂർ෵๯โൿ ಮൡ౨  ඛ฿ರൕ ෥ഴವ ಪ౳ ౾౳ ෺ ಮൡ౨  ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  
ຄಂൽರ෍ೕಀ, ಇದರย౵  ಆච౵ ೖඨ ෩ಲಕ ๭౷ ೕಕค๭ದโ ಁಡ ๲ೕคๅ. 
 
b) ಕಂදඛಯ ඀คನ ಪค๻ರ ವ౲ ವ๲౩  ಛ౳ ಹಕರ ಸಮ๲౲ ಗಳඝ౬  ಁಡ such ෩ರචೕ-ಪ౽౹  
๲ೕ฿ තฉೖಃർರฆ/ಔഡ ๵ೕ๭ბಂ಩ ಸಂ๲౩ ಗಳ ෩ಲಕ ಕಂදඛಯ ಒದಜ๭ದ ๲ೕๅಗಳ 
ಸಂಬಂඌ๭ದಂ൤ ಪคಹค๯ತ౨ ං. 
c) ಛ౳ ಹಕคಂದ ಇย౵  ย಍ತ฿ಜ plainte/඀ฆ ಪഷൽದ౪ ฉ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅವคಡ ฿ರದ 
ಒಳಡ ಒඪ౭ ಡಯ/ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಕำ๼ಸฤ ಪ౳ ಯൟ౬ ๯โൿ. ಒඪ౭ ಡ෷ 
 
ಪคಚಯ ಪತ౳ โ ඀ฆ ඛූ෵๯ವ ಅඌ౽คಯ ກಸฆ ಮൡ౨  ๾ං౪ ಯඝ౬  
ಒಳತಂലರ෍ೕಀ. ඀ฆ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ನ ඛಗൽತ ඀ರ฿൐ ಸ๻ಯ฿൐ ಅಥ฿ 
ಛ౳ ಹಕ ๲ೕๅ ಸಂಒ౲ ಯย౵  ශೕඨ ෩ಲಕ ർಖย๭ದฉ, ಛ౳ ಹಕඛಡ ඀ฆ๵ೕಂದಭბ 
ಸಂಒ౲  ඛೕಡมಞತ౨ ං ಮൡ౨  ๬ಕ๠ౣ  ಸಮಯದ ಒಳಡ ಪ౳ ಗൟಯ ಀคൡ ෥๼ൟ 
ඛೕಡมಞโൿ. 
 
d) เಷಯ ಪค๏ೕย๭ದ ನಂತರ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಛ౳ ಹಕඛಡ ಅದರ ಅಂൟಮ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ಯඝ౬  
ಕำ๼๯ತ౨ ං ಅಥ฿ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ ඛೕಡฤ ກೋ౞  ಸಮಯ ෍ೕ౽ದ ౽ರಣವඝ౬  เವค๯ತ౨ ං 
ಮൡ౨  ඀ฆ ๭౷ ೕಕค๭ದ ෩ಡൕಯ ಆฆ ฿ರಗಳย౵  ಅದඝ౬  ෥ಡฤ ಪ౳ ಯൟ౬ ๯ತ౨ ං 
ಮൡ౨  ಛ౳ ಹಕ ಇඞ౬  ಅಸಂൣಪ౨ ฃಜದ౪ ฉ, ತನ౬  ඀ฆ ෨ಂං ಕ౲ ವฉಡ ກೕಡ 
൤ಡൿಆಳ౶ ಬ๾ൿ ಎಂ්ದඝ౬  ൟัಸมಞโൿ. 
 
e) ඀ฆർರඝ ಕಂಪඛ෵ಂದ ಒಂൿ ൟಂಗಳย౵  ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ ಪഷಯൽದ౪ ฉ ಅಥ฿ ಪഷದ 
ಉತ౨ ರൽಂದ ಅಸಂൣಪ౨ කಜದ౪ ฉ, ඀ฆർರඝ ฃ๞ౣ იೕಯ ຆ๭ಂ಩ ෇౲ ಂಋ (NHB) ನ ඀ฆ 
ಪค๻ರ ಇมಒಯඝ౬  ಃಳಜನ ෴โංೕ ෥ಗბಗಳย౵  ಸಂಪ౾ბಸಬ๾ൿ: 
 
(i) ಆච౵ ೖඨ ෮ೕി: ඀ฆർರฆ ඀ฆ ඣೕಂർ෵ಸฤ ಃಳಜನ ยಂಋ ෫ೕว ౾౵ ಋ 
෥ಡಬ๾ൿ: https://grids.nhbonline.org.in. 
(ii) ಆෆ วೖඨ ෮ೕി: ඹ೧ಕฯ/ಅෆ วೖඨ ෮ೕലನย౵  ඲ೕ๫౤  ෩ಲಕ, ಛ౳ ಹಕฆ 
https://nhb.org.in/en/grievance-redressal-officer/ ยಂಋ ನย౵  ಲಭ౲ เฆವ ඛಗൽತ 
ම෥౲ ბഡ ನย౵  ಃಳಜನ เะಸಃౙ  ಬฉಯಬ๾ൿ: 
▪ ඀ฆ ಪค๻ರ เූಗ, ฃ๞ౣ იೕಯ ຆ๭ಂ಩ ෇౲ ಂಋ, ಆೕฑ 5A, ಇಂല෴ ๻౲ ෈ഓഡ 
๲ಂಟฑ, สೕඌ ฌೕി, ඞ౲  ഷಹย– 110 003 
 
f) ಕಂಪඛ ෫ೕಲౙ ಂಡ ಠಹූರ ಪค๻ರ ಯಂತ౳ ವඝ౬  ಅದರ ഡയറಕౣ ๺ბ ಫย൞ಂಶದ 
ಅඝ෮ೕದච෽ಂൽಡ ಪ౳ ൤౲ ೕಕ ಠಹූರ ಪค๻ರ ඛೕൟ ಅಂಜೕಕค๯ವ ෩ಲಕ ೦คಡ 
ತฆತ౨ ං. 
g) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ಠಹූರ ಪค๻ರ ಯಂತ౳ ವඝ౬  (ಇ෫ೕฯ ಐല ಮൡ౨  ඀ฆ 
ಸย౵ ಸಬ๾ർದ ಇತರ เವರಗำ, ಸಮ๲౲  ಪคಹคಸฤ ෍ೕ౽ದ ಸಮಯ, ಏคಃ ෥౲ ഔ౳ ಋ౺  
ಇ൞౲ ൽ) ๬ವბಜඛಕಡ ಪคಚ෵ಸยං. ๻ಸ౲ ඪೕലತ ๬ಲർರฆ ඀ฆ ಸย౵ ಸฤ ಇದඝ౬  
ಬಳಸಬ๾ൿ. ಕಂಪඛ ತನ౬  ಎม౵  ಕ೎ೕค/๎ಒಗಳย౵  ಮൡ౨  ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಇದඝ౬  
൧ೕค๯ವ ෩ಲಕ ๬ವბಜඛಕಡ ಪคಚ෵๯ತ౨ ං 
 
10. ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಅ ౲ූ ಸ ಆೕി ಅඝ౬  ූ๣ ෩ಲಕ ಮൡ౨  ಸಂವಹನ เඋನ 
 
ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಅ ౲ූ ಸ ಆೕി (ಸ౩ ัೕಯ ූ๣ಯย౵  ಅಥ฿ ๬ಲಛರඝ 
ಅಥბ෥ലಆำ౶ ವ ූ๣ಯย౵ ), RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಆඋರದ ෫ೕว, ඛංೕბಶಕರ 
ಮಂಡั ಮಂ೪ฃൟ ඛೕലದ ನಂತರ ೦คಡ ತರ෍ೕಀ. เเಧ ๼ತರౘಕ ಸ෦ൟಗಳ 
෥๼ൟಛಜ ಅದඝ౬  ಕಂಪඛಯ ಅඌಂತ ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಪ౳ ಕഔಸ෍ೕಀ. 
 
11. ಬല౥ ದರ ಮൡ౨  ๑ಲౙ ಗಳ ಀคൡ ඛೕൟ 
 
ಸ) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ, ತನ౬  ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡัಯ ಮಂ೪ฃൟ෽ಂൽಡ, ನ◌ిధ◌ಿಗಳ ๅಚ౞ , 



ಅಂತರ ಮൡ౨  ඔೕಌ තರಕ ಪ౳ ෥ಣದಂತಹ ಸಂಬಂඌತ ಅಂಶಗಳඝ౬  
ಗಮನದย౵ ഖౣ ಆಂഴ ಬല౥ ದರ ෥ದคಯඝ౬  ಅಂಜೕಕค๭ ๬ಲ ಮൡ౨  ෨ನ౬ ഷಡ 
เඌಸมಞವ ಬല౥ ದರವඝ౬  ඛಧბคಸ෍ೕಀ. ಬല౥ ದರ ಮൡ౨  ค๺ౙ  ๔౳ ೕ൐ೕಕರಣದ เඋನ 
ಮൡ౨  เเಧ ๬ಲಛರರ ವಗბಗัಡ เ෗ನ౬  ಬല౥ ದರ เඌ๯ವ ౽ರಣವඝ౬  ಅඪ౵ ಃೕಶඨ 
මෳ ბನย౵  เವರ฿ಜ ൟั๭ ಅඝ෮ೕದක ಪತ౳ ದย౵  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ಸಂವಹನ ෥ಡ෍ೕಀ. 
ಕಂಪඛ, ತನ౬  ಮಂಡัಯ ಮಂ೪ฃൟ෽ಂൽಡ, ದಂಡ ๑ಲౙ ಗಳ ඛೕൟಯඝ౬  ಸಹ 
ඛಧბคಸಬ๾ൿ. 
b) ಬല౥ ದರಗำ ಮൡ౨  ಅඩಯಗಳ ๔౳ ೕ൐ೕಕರಣದ เඋನ, ಮൡ౨  ದಂലತ ๑ಲౙ ಗำ ಁಡ 
ಕಂಪඛಯ ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಲಭ౲  ಇคಸಲ౭ ಡ෍ೕಀ. ಬല౥ ದರದย౵  ෴โංೕ ಬದมವൕ 
ನഷർಗ, ಕಂಪඛ ಅൿ ತನ౬  ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ನเೕಕคಸมಜං ಎಂൿ ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ෍ೕಀ. 
c) ಬല౥  ದರ ಮൡ౨  ದಂಡ ๑ಲౙ  (ಇฆเං෴ದฉ) ฿๞ბಕ ದರ฿ಜರ෍ೕಀ, तािक 
๬ยಛರฆ ಌ൤ಡ เඌ๯ವ ಖ೉ತ ದರಗಳ ಬಡ౛  πληροφο◌ಿತฃಜರಬ๾ൿ.  
d) ๬ยಛರคಂದ ಸಂಗ౳ ๼๭ฆವ ಕಂൡಗำ ಬല౥  ಮൡ౨  ෩ಲಧನದ ನഴๅ ವ౲ ൞౲ ಸವඝ౬  
ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ๰೉ಸ෍ೕಀ. 
ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಬല౥ ದರಗಳඝ౬  ඛಧბค๯โൿ ಮൡ౨  ಪ౳ ౾౳ ෺ಡ & ಇತರ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  
(ದಂಡ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  ಒಳತಂഴ) ඲౳ ೕ൞౺ ๼ಸฤ ๰ಕ౨  ಆಂತคಕ ತತ౨ ౷ ಗಳඝ౬  ಮൡ౨  
ಪ౳ ౾౳ ෺ಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๯โൿ, ඾ೕฑ ඩ౳ ಥ෦ಕ ಆೕി ෥ಗბ๰೉ಯ ಆತ౱ ವඝ౬  
ಗಮನದย౵ ഖౣ ಆಂഴ. ಕಂಪඛ ಆಂತคಕ ಯಂತ౳ ൕಯඝ౬  ๬౩ ඪ๭ ಪ౳ ౾౳ ෺ ಮൡ౨  
౽෴ბೈರವඝ౬  ෫ೕย౷ ೈರൕ ෥ഴವ ෩ಲಕ ๬ยಛರฌಂൽಡ ಸಂವಹನದย౵  
๰ಕ౨  ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ. 
 
 
 
 
 
 
 
12. ೦๼ೕฃൡ, ෥ฆಕങౣ  ಮൡ౨  ෥ฃಟ 
 
a) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಎม౵  ೦๼ೕฃൡ ಮൡ౨  ಪ౳ ೈರ ๬ಮಜ౳ ಯඝ౬  ಸ౭ ಷౣ  ಮൡ౨  
฿ಸ౨ ವ฿ಜൿ౪  ಎಂ්ದඝ౬  ಌൟ౳ ಪല๯ತ౨ ං. ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ವ౲ ವಹค๯ವ ಸಂದಭბದย౵  
ූರತದ ๔ಲౣ ฑ ನ ಎม౵  ෥ฃಟ ಸಹಕคಗำ/ಪ౳ ൟඛඌಗำ ಈ ಸಂ๼൤ಯඝ౬  
ಅನ౷ ෵๯൞౨ ฉ. 
b) ෴โංೕ ෥ಧ౲ ಮದย౵  ೦๼ೕฃൡ ෥ഴ฿ಗ ಮൡ౨  ๲ೕๅಯඝ౬  ಅಥ฿ 
ಉತ౭ ನ౬ ವඝ౬  ಗಮನ ๲ึ෷ವ ಪ౳ ೈರ ๬๼ತ౲ ದย౵  ๻๭౨  ದರಃౙ  ಉว౵ ೕಖ ಇฆโർದฉ, 
ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಇತฉ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๑ಲౙ ಗำ ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ๅ෺ೕ ಮൡ౨  ಸಂಬಂඌತ 
ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳ ಸಂතಣბ เವರಗำ เನಂൟಯ ෫ೕว ಅಥ฿ 
ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಲಭ౲ เฆโದඝ౬  ๰೉ಸ෍ೕ౽ಜං. 
c) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ๎ಒಗಳย౵  ಅඌ๰ಚචಗಳඝ౬  ಅಳವല๯ವ ෩ಲಕ; ങยශೕඨ 
ಅಥ฿ ಸ๻ಯ วೖඨ ಗಳ ෩ಲಕ; ತನ౬  ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵ ; ඛ෽ೕ೧ತ ๭ಬ౯ ಂൽ / ಸ๻ಯ ഷ๺ౙ  
෩ಲಕ; ಅಥ฿ ๲ೕ฿ ෥ಗბದ๏ბ / ๑ಲౙ  ಪഔౣ  ඛೕഴವ ෩ಲಕ ๬ยಡ ದರಗำ, 
๬෥ನ౲  ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๑ಲౙ ಗಳ (ಹಣದ ದಂಡ ಸย౵ ಃ ๲ೕคದಂ൤) ಀคൡ ෥๼ൟ ඛೕಡยං.  
d) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ෍ಂಬಲ ๲ೕๅಗಳඝ౬  ಒದಜಸฤ ຀ ౭ൢ ವბಕ฿ಜ ෩ರචೕ પԟಗಳ 
๲ೕๅಗಳඝ౬  ಬಳ๭ದฉ, ಅದರ ಛ౳ ಹಕರ ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬  (ಅಂತಹ ෩ರචೕ ಪౘಗัಡ 
ಲಭ౲ เದ౪ ฉ) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ກೕಡ ඛූ෵๯ತ౨ ං ಎಂಬൿವಂ൤ ರಹಸ౲ ൤ ಮൡ౨  ಭದ౳ ൤ಡ 
ຄಂൽಆಂಡಂ൤ ඛವბ๼ಸฤ ಆ ෩ರචೕ ಪౘಗำ ಅಗತ౲ เฆತ౨ ං.  
e) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ, ಸಮಯൽಂದ ಸಮಯಃౙ , ಛ౳ ಹಕคಡ ಅವฆ ಲಭ౲ ෥ലಆಂಡ 
ಉತ౭ ನ౬ ಗಳ เเಧ ๅೖ๏ಷౣ ౲ ಗಳඝ౬  ಸಂಪ౾ბಸยං. ಉತ౭ ನ౬ ಗำ / ๲ೕๅಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದಂ൤ 
ಇತರ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಅಥ฿ ಪ౳ ೈฃತ౱ ಕ ಆಫฑ ಗಳ ಀคൡ ෥๼ൟ, ಛ౳ ಹಕඝ ಅಂಥ 
෥๼ൟಯඝ౬  / ๲ೕๅಯඝ౬  ෫ೕฯ ෩ಲಕ ๭౷ ೕಕคಸฤ ಅಥ฿ ಕಂಪඛಯ ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  
ಅಥ฿ ಅದರ ಛ౳ ಹಕ ๲ೕ฿ ಸಂಒ౲ ಯย౵  ඣೕಂർ෵๭ ಒඪ౭ ಡ ඛೕലർಗ ෥ತ౳  
ඛೕಡಬ๾ൿ. 
 
f) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ഷೖฉಋౣ  ๲ยಂ಩ ಏ೬ඛ౺ ಗำ (DSAs) ನ ෥ಗბ๰೉ಯඝ౬  
ඛಧბค๯ತ౨ ං, որոնց ๲ೕๅಗಳඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ/๲ೕๅಗಳඝ౬  ෥ฃಟ 
෥ഴโದ౽ౙ ಜ ಬಳ๯ತ౨ ං. ಅಂತಹ ෥ಗბ๰೉, เ๔ೕಷ฿ಜ, ಕಂಪඛಯ  
 
ಉತ౭ ನ౬ ಗಳඝ౬  ๅೖಯ౾౨ ಕ฿ಜ ಅಥ฿ ශೕඨ ෩ಲಕ ෥ฃಟ ෥ಡฤ ಛ౳ ಹಕವඝ౬  
ಸಂಪ౾ბ๯฿ಗ ಅವฆ ತಮ౱ ඝ౬  ಪคಚ෵ಸ෍ೕಀ ಎಂൿ ಅಗತ౲ เค๯ತ౨ ං.  
g) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ನ ಪ౳ ൟඛඌ ಅಥ฿ ๵ೕ๭ბಂ಩ პარტნიოฆ ෴โංೕ 
ಅಸ෥౱ ನ౽ค෴ದ ವತბච ನഷ๭ൿ౪  ಅಥ฿ ಈ ෥ಗბ๰೉ಯඝ౬  ಉಲ౜ ಂಫ๭ฆโൿ 
ಬಡ౛  ಛ౳ ಹಕคಂದ ෴โංೕ  
 
඀ฆ ಬಂದย౵ , ಆ ඀ฆ ಪค๏ೕยಸฤ ಮൡ౨  ඛವბ๼ಸฤ ๻ಟ ನಷౣ ವඝ౬  ಪคಹคಸฤ 
๰ಕ౨  ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತಳ౶ มಞತ౨ ං. 
 
13. ಌತคಪല๯ವವฆ 
 
ಒಬ౯  ವ౲ ౾౨  ๬ಲದ ಛ౲ ರಂಟฑ ಆಗ෍ೕಀ ಎಂൿ ಉං౪ ೕ๏๭ർಗ, ๰ಕ౨  ർಖวಗಳ ෩ಲಕ, 
ಅವඝ/ಅವำ ಃಳಜನ ෥๼ൟಯඝ౬  ൟัಯมಞತ౨ ං: a) ಛ౲ ರಂಟฑ  ಆಜฆವ 
ಅವನ/ಅವಳ ಜ฿෇౪ ค. 
 
b) ಅವฆ ಕಂಪඛಡ ಬದ౪ ฃಞವ ຄൕಛคಃಯ ಪ౳ ෥ಣ.  
c) ಕಂಪඛ෷ ಅವರ ຄൕಛคಃಯඝ౬  ඩವൟಸฤ ಅವರඝ౬  ಃೕำವ ಪค๭౩ ൟಗำ.  
d) ಅವฆ ಞ್෴ರಂಟฑ ಆಜ ඩವൟಸฤ เಫಲ฿ದฉ, ಕಂಪඛಯย౵ ನ ಞ್෴ರಂಟฑ 
ಅವರ ಇತರ ಹಣಃౙ  เವರ฿ಜ ಪ౳ ๅೕಶเං෺ೕ ಇಲ౵ ๅೕ ಇ൞౲ ൽ.  



e) ಞ್෴ರಂಟฑ ಆಜ ಅವರ ຄൕಛคಃ ඛൽბಷౣ  ಪ౳ ෥ಣಃౙ  ෥ತ౳  ๭ೕ෦ತเං෺ೕ 
ಅಥ฿ ಅ๭ೕ෦ತ่ೕ ಅಂ൧ೕ.  
f) ಞ್෴ರಂಟฑ ಆಜ ಅವರ ຄൕಛคಃ ෨ಕ౨ ತಂಡ ಸಮಯ ಮൡ౨  ಪค๭౩ ൟಗำ ๻ಟ 
ಕಂಪඛ෷ ಇದඝ౬  ಅವคಡ ກೕಡ ൟั๯ತ౨ ยං ಎಂಬ เඋನ. 
g) ಕಂಪඛ෷ ෥ലದ เನಂൟಯඝ౬  ඩವൟಸฤ ๬ಕ๠ౣ  ๬ಮಥ౲ ბ ຄಂൽದ౪ ง 
ಛ౲ ರಂಟฑ ඩಲಕฃಜ ඛฃಕค๭ದฉ, ಅಂತಹ ಛ౲ ರಂಟฑ ಅඝ౬  ಅචೖ೉౟ ಕ 
๬ಲർರකಜ෸ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං.  
h) ಛ౲ ರಂಟฑ คಡ, ಅವฆ ಛ౲ ರಂಟฑ ಆಜฆವ ๬ಲർರರ ಹಣ౽๭ನ ๭౩ ൟಯඝ౬  COMPANY 
ಗಮඛ๭ർಗ ಮൡ౨  ಅದඝ౬  ಮಹತ౷ තಣბๅಂൿ ಪคಗ൐๭ർಗ, ෴โංೕ ಪ౳ ෨ಖ 
๻ඛ౽ರಕ ಬದมವൕ(ಗำ) ಬಡ౛  ൟัಸมಞತ౨ ං. 
 
14. ದಪ౲ ൤ ಮൡ౨  ರಹಸ౲ ൤෷ 
 
ಛ౳ ಹಕರ ಎม౵  ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬ , ಪ౳ ๯౨ ತ ಮൡ౨  ಹึಯ ಎರവ, ಌಸಜ ಮൡ౨  
ರಹಸ౲ ฿ಜ ವൟბಸมಞโൿ ಮൡ౨  ಇโ ಃಳಜನ ๭ർ౫ ಂತಗำ ಮൡ౨  ඛೕൟಗಳ ෩ಲಕ 
෥ಗბದಶბನ ෥ಡมಞโൿ. 
ಅ) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ಛ౳ ಹಕರ ಌ൤ಗัಡ ಸಂಬಂಧಪಟౣ  ෥๼ൟ ಅಥ฿ ഷೕഓವඝ౬ , 
ಛ౳ ಹಕฆ ඛೕലದർ౪ ಗย ಅಥ฿ ෍ೕฉ ෩ಲಕ අರ౾ದർ౪ ಗย, ෴คಟ, ಅโಗಳ 
ಞಂඪನ ಇತರ ಕಂಪඛಗำ/ಒಗ౛ ഔౣ ನ ಸಂ๲౩ ಗำ ๻ಞ ຄರൡಪല๭, ವ౲ ൞౲ ಸ฿ದ 
ಃಲๅಪค๭౩ ൟಗಳย౵  ຄರൡ, ಬ๼ರಂಗಪല๯โൽಲ౵ : 
(i) ౽ඞඛನ ෩ಲಕ ෥๼ൟ ඛೕಡ෍ೕ౽ದฉ. 
(ii) ෥๼ൟಯඝ౬  ಬ๼ರಂಗಪലಸฤ ๬ವბಜඛಕൟ౨ ನ ຄൕಛคಃ෵ದ౪ ย౵ . 
(iii) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ನ ๼൞ಸ౾౨ ಗัಡ ಛ౳ ಹಕฆ ෴โංೕ ෥๼ൟಯඝ౬  ඛೕಡ෍ೕ౽ದฉ 
(ಉർಹರൕಡ, ෮ೕಸ ತഷಯฤ). ಆർಟ౲ , ಈ ౽ರಣವඝ౬  ಛ౳ ಹಕರ ಬಡ౛  ಅಥ฿ ಛ౳ ಹಕ 
ಌ൤ಗัಡ (ಛ౳ ಹಕರ ກಸฆ ಮൡ౨  เะಸವඝ౬  ಒಳತಂಡಂ൤) ෥ಃბഔಂ಩ ಉං౪ ೕಶಗัಛಜ 
෴โංೕ ಇತರคಡ, ಞಂඪನ ಇತರ ಕಂಪඛಗัಡ ෥๼ൟಯඝ౬  ඛೕಡฤ ౽ರಣವಂ൤ 
ಬಳಸมಞโൽಲ౵ . 
iv) ಛ౳ ಹಕฆ ಕಂಪඛ෵ಂದ ෥๼ൟಯඝ౬  ಬ๼ರಂಗಪലಸฤ ಃೕัದฉ, ಅಥ฿ ಛ౳ ಹಕඝ 
ಅඝಮൟ ඛೕലದฉ ಅൿ ಬ๼ರಂಗ฿ಗಬ๾ൿ. 
v) ಛ౳ ಹಕರ ಬಡ౛  ಉว౵ ೕಖ ඛೕಡฤ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅඝ౬  ಃೕัದฉ, ಅದඝ౬  ඛೕഴโದ ౙಁ  
෮ದฤ ಅವರ ಬರಹದ ಅඝಮൟಯඝ౬  කโ ಪഷ෷ๅโ. 
b) ಛ౳ ಹಕඝ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅವರ ಬั ಇฆವ ತನ౬  ವ౲ ౾౨ ಗತ ർಖวಗಳඝ౬  ಪഷ෷ವ 
ಹಀౙ ಗಳ ฿౲ ඪ౨ ಯඝ౬  ಇฆವ ౽ඞඝ චวಪದ౫ ൟಯല ൟัಸมಞโൿ. 
c) ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಛ౳ ಹಕರ ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬  ෴โංೕ ෥ಃბഔಂ಩ 
ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ತನ౬  ർ౷ ರ ಅಥ฿ ෍ೕฉ ෴ง ಬಳ๯โൽಲ౵ , ಛ౳ ಹಕฆ เ๔ೕಷ฿ಜ 
ಅඝಮൟ๯ൟ౨ ದ౪ ◌ാൽ ຄರൡ. 
 
15. ๬෥ನ౲  
 
a. ූರತ ๔ಲౣ ฑ ๬ಲಛರನ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ಹಸ౨ ಃ౹ ೕಪ ෥ಡൽฆತ౨ ං, ಬല౥ ದರ ಒಪ౭ ಂದದ 
ඛಯಮಗಳย౵ ෺ೕ ඛೕಡมಜฆವ ಉං౪ ೕಶಗಳඝ౬  ຄರൡಪല๭ (๵ೕ෥คಡ ෮ದฤ 
ಬ๼ರಂಗಪലಸದ ෥๼ൟ ಗಮನಃౙ  ಬಂൽฆโൿ ຄರൡಪല๭). 
b. ๬ಲಛರคಂದ ๬ಲ ಌ൤ಯඝ౬  ವಛბವൕ ෥ഴವ เನಂൟ ಬಂർಗ, ಕಂಪඛಯ ಒඪ౭ ಡ 
ಅಥ฿ ವ౲ ൞౲ ಸವඝ౬  ಆ เನಂൟಯඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭ದ ൽකಂಕൽಂದ 21 ൽನಗಳย౵  
ൟัಸมಞโൿ. ಈ ವಛბವൕ ౽ඞඝಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ඩರದಶბಕ ಒಪ౭ ಂದದ 
ඛಯಮಗಳ ಪ౳ ౽ರ ನഷ෷โൿ. 
c. ෴฿ಗมದง ๬ಲ ඛೕല ըયાર◌ಾಟ౲ , ූರತ ๔ಲౣ ฑ ಛ౳ ಹ౾ಡ ൟರ๬ౙ ರದ ಪ౳ ෥ಣ, 
ಅವඌ ಮൡ౨  ඬನಃඩವൟಡ ಅವඌ ෩ಲಕ ඩವൟ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  เವค๯ತ౨ ං. ಆದฉ, 
ಛ౳ ಹಕ ඩವൟ ಸರ൐ಯඝ౬  ඩยಸฤ ಁഴൟ౨ ಲ౵ ൽದ౪ ฉ, ේ෦ಯ ౽ඞඝಗಳ ತಕౙ ಂ൤ 
ಪคූ๞ತ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ๼ಂ෇ย๭ ෇౾ಯඝ౬  ವ๰ย ෥ಡมಞโൿ. ಈ 
ಪ౳ ౾౳ ෺ಯย౵  ಛ౳ ಹಕคಡ ๰ಚච ಕำ๼๯ವ ෩ಲಕ ಅಥ฿ ๅೖಯ౾౨ ಕ ොೕഔಗಳ ෩ಲಕ 
චನඪ๯โൿ ಮൡ౨  ෴โංೕ ಭದ౳ ൤ ಇದ౪ ย౵  ಅದඝ౬  ฿ಪ๺ ಪഷ෷โൿ 
ഉൾತำ౶ ತ౨ ං. 
ല. ಆർಟ౲ , ූರತ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ಛ౳ ಹಕคಡ ಜ฿෇౪ ค෷ತ ๬ಲಛರฃಜರฤ, ಸಮಯಃౙ  
ಸค෴ಜ ಮฆඩವൟ ෥ಡฤ ಮൡ౨  ඛ෦ბಸฤ ಸಲກ ඛೕഴತ౨ ං 
ಉತ౨ ಮ ಃ౳ ലഡ ಇൟ๻ಸ. ๬ಲಛರರ ಬದ౫ ൤ಯඝ౬  ದರเಸฤ ಮൡ౨  เ ౷๎ ಸವඝ౬  ෍ึಸฤ 
ූರൟೕಯ ๔ಲౣ ฑ ತನ౬  ๬ಲಛರರඝ౬  ಒ൞౨ ෵๭ං 
ಅವರ ๬ಲർತฌಂൽಡ 
e. ๬ಲಗಳ ವ๰มൟಯ เಷಯದย౵ , ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅನಗತ౲  ౾ฆಀಳವඝ౬  
ಆಶ౳ ෵ಸ෇ರൿ. 
๬ಲಛರರඝ౬  ෍ಸ ಸಮಯದย౵  ඛರಂತರ฿ಜ ൧ಂದฉತั๯โൿ, ๬ಲಗಳ 
ವ๰มൟಛಜ ๬౬ ෷เನ ಶ౾౨ ಯඝ౬  ಬಳ๯โൿ ಇ൞౲ ൽ. ಡ 
ತನ౬  ಛ౳ ಹಕರ เฆದ౫  ෴โංೕ ಅಸಭ౲  ನಡವัಃ ಇಲ౵  ಎಂൿ ಖ೉ತಪല๭ಆ ౶ั , 
ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  ಛ౳ ಹಕคಡ ತರ෍ೕൟ ඛೕಡฤ ವ౲ ವ๲౩  ෥ഴತ౨ ං 
ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ๰ಕ౨  คೕൟಯย౵  ವ౲ ವಹคಸฤ ๭ಬ౯ ಂൽ ಸಮಪბಕฃಜർ౪ ฉ. ൽ ಕಂಪඛ, 
೯൤ 
ಮಂಡัಯ ಅඝ෮ೕದච, ವ๰มൟಯඝ౬  ൧ಡಜ๭ಆಳ౶ ฤ ಆ෈ბಐ ๰೉๭ದ 
෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಅಳವല๭ಆಳ౶ ತಕౙ ൿ౪ . 
ಏ೬ಂಟฆ. 
ಎෆ. ූರൟೕಯ ಆಶ౳ ಯโ ಈ ಃಳಜನ ವಸൟ ๬ಲಗಳ තವბ-෨౽౨ ಯದ ෫ೕว තವბ-
ඩವൟ ൤คಡ ಅಥ฿ ದಂಡವඝ౬  เඌ๯ವಂൟಲ౵  
ಈ ಃಳಜನ ಸಂದಭბಗำ: 
 
 
 



(i) ಮච ๬ಲโ ൤ೕยವല౥  ෩ಲಕದ ౽ರಣൽಂದ ಇฆವ ಮൡ౨  ෴โංೕ ෩ಲൽಂದ 
෨ಂ೉ತ฿ಜ ෨ಚ౞ มಞವ ಸ౩ ಳ.  
(ii) ಮච ๬ಲโ ඛ๏౞ ತ ಬല౥ ದರದ ෫ೕว ಇฆವ ಮൡ౨  ๬ಲದඋඣೕ/๬ಲಛರฆ ತಮ౱  
ಸ౷ ಂತ ෩ಲಗัಂದ ෨ಂ೉ತ฿ಜ ෨ೋ౞ ವ ಸ౩ ಳ.  
ಈ ಉං౪ ೕಶಃౙ  “ಸ౷ ಂತ ෩ಲಗำ” ಎಂಬ ಪඅೕ๻ರ ෇౲ ಂಀ/ຆ๭ಂಡ౮ ೖකඨ౺  ಕಂಪඛ 
(HFC)/ಅಗತ౲ เಲ౵ ದ/non-banking financial company (NBFC) ಅಥ฿ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ෵ಂದ 
๬ಲ ಪഷ෷ವ ຄರൡ ෴โංೕ ෩ಲವඝ౬  ಅಥბತำ౶ ತ౨ ං.  
ಎม౵  ഴ౲ ಯฯ/เ๔ೕಷ ಬല౥ ದರ (ඛ๏౞ ತ ಮൡ౨  ൤ೕยವല౥ ಯ ಸಂ෽ೕಜච) ಮච ๬ಲಗำ 
෨ಂ೉ತ ෨ೋ౞ ವ ඛಯಮಗಳඝ౬  ಆಕ๞ბ๯ತ౨ ๅ, ๬ಲ ෨ೋ౞ ವ ಸಮಯದย౵  ๬ಲ 
ඛ๏౞ ತವല౥  ಅಥ฿ ൤ೕยವല౥  ಆඋರದ ෫ೕว ಇರಬ๾ൿ.  
ഴ౲ ಯฯ/เ๔ೕಷ ಬല౥ ದರ ಮච ๬ಲಗಳ ಸಂದಭბದย౵ , ඛ๏౞ ತ ಬല౥ ದರ ಅವඌ ෨ಜದ 
ನಂತರ ๬ಲವඝ౬  ൤ೕยವല౥  ๬ಲಃౙ  ಪคವൟბ๭ർಗ ൤ೕยವല౥  ෨ಂ೉ತ ෨ೋ౞ ವ ඛಯಮ 
ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ං.  
ඛൽბಷౣ ฿ಜ ൟัಸมಜൿ౪ , ඛ๏౞ ತ ಬല౥ ದರ ๬ಲโ ಸಂතಣბ ๬ಲ ಅವඌಡ ಬല౥ ದರ 
ඛ๏౞ ತ฿ಜฆವ ๬ಲ ಎಂൿ ಅൿ ಅ൳ೖბ๯ತ౨ ං. 
g. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ෴โංೕ ශ౵ ೕഔಂ಩ ฉೕഡ ಟෳბ ๬ಲದ ෫ೕว ಅವಕಲ౭ ක ๑ಲౙ ಗำ/ 
තವბඩವൟ ದಂಡಗಳඝ౬  เඌಸ෇ರൿ, ಅൿ ವ౲ ವ๻ರದ ຄರൡ ಇತರ ಉං౪ ೕಶಗัಡ 
෴โංೕ ವ౲ ౾౨  ๬ยಛರคಡ ඛೕಡมಜൿ౪  ಸಹ-෇ಧ౲ ൤ತั๭ದವคದ౪ ง ಇಲ౵ ൽದ౪ ง 
ಅಂದฉ.  
h. ಕಂಪඛ෷ ಮൡ౨  ವ౲ ౾౨  ๬ยಛರರ ನഴๅ ಒඪ౭ ಡ෴ದ ಠಹ ๬ಲದ ಪ౳ ෨ಖ ಶರൡ౨ ಗำ 
ಮൡ౨  ඛಯಮಗಳඝ౬  ൿ౳ ತ ಮൡ౨  ಉತ౨ ಮ 이해๵ೕฤ, ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ඛ෽ೕ೧ತ 
ම෥౲ ბഡ ನย౵  ಇಂಥ ๬ಲದ ಅತ౲ ಂತ ಪ౳ ෨ಖ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಶರൡ౨ ಗಳ (MITC) 
റಀ౲ ෫ಂഡ ಅඝ౬  ಎಲ౵  ಪ౳ ಕರಣದย౵ ෸ ಕಂಪඛ෷ ಪഷ෷ൟ౨ ฆವ िवȨम◌ಾನ ๬ಲ 
ಮൡ౨  ಭದ౳ ൞ റಀ౲ ෫ಂഡ ಗัಡ ೯൤ಡ ඛೕಡ෍ೕಀ. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಸค෴ಜ 
ಅඝ๝౤ ನತั๭ದ MITC ನ ಪ౳ ൟ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಎರഴ ಪ౳ ൟಗಳย౵ , ූ๣ಯย౵  ಒದಜಸ෍ೕಀ. 
 
ಬฌೕವคಯඝ౬  ಅಥბ෥ലಆำ౶ ವಂ൤, ಬฌೕವค෷ ಒඪ౭ ಆಂലฆโർಜ.  
i. เเಧ ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶಗಳඝ౬  ಪ౳ ದ๏ბ๯โൿ, ಉർಹರൕಡ ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗำ, ಬല౥  ದರಗำ, 
ದಂಡ ๑ಲౙ  (ಇൽದ౪ ฉ), ಒದಜಸมಞವ ๲ೕๅಗำ, ಉತ౭ ನ౬  ෥๼ൟಗำ, เเಧ ವ౲ ವ๻ರಗัಡ 
ಸಮಯ ෥ನದಂಡಗำ ಮൡ౨  ඀ฆ ಪค๻ರ ವ౲ ವ๲౩ , ಇ൞౲ ൽ, ಕಂಪඛಯ 
౽෴ბಚರൕಯย౵  ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧ಸฤ ෥ಡ෍ೕಀ. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ 
“ඣೕഔೕ๺ ැೕിბ”, “ඬಸ౨ ಕಗำ/ැ౳ ೕಶฑ ಗำ”, “ๅ෕ ๲ೖഡ”, “ಇತರ ಪ౳ ದಶბನ เඋನಗำ” 
ಮൡ౨  “ಇತರ เಷಯಗำ” ಬಡ౛  RBI ನ ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ ಅಗತ౲ ಗಳඝ౬  ಅඝಸคಸ෍ೕಀ. 
j. ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ತಮ౱  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗಳඝ౬  ๼ಂല, ಇಂಜ౵ ๫ ಅಥ฿ ๰ಕ౨  
ಸ౩ ัೕಯ ූ๣ಗಳย౵  ಒಂದರย౵  ಅಥ฿ ກೋ౞  ූ๣ಗಳย౵  ಪ౳ ದ๏ბ๯โൿ. 
 
k. ๬ಲಮನ౬ චಯ เಷಯದย౵  ยಂಗ, ೦ൟ ಮൡ౨  ಧಮბವඝ౬  ಆඋರದ ෫ೕว ොೕದभाव 
෥ಡ෇ರൿ. ກ೉౞ ನർಜ, ಕಂಪඛ ඁ๞ౣ  ๻ඛತಳಛದವฆ ಅಥ฿ ංೖ๼ಕ฿ಜ 
ಅಸಮಥბರ ෫ೕว ොೕದभाव ෥ಡಲ౵ .เಕมಂಜ౛ ฆವ ಅಭ౲ ൮ბಗಳඝ౬  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ, 
๲ೕๅಗำ, ๷ಲಭ౲ ಗำ ಇ൞౲ ൽಗಳඝ౬  เಸ౨ ค๯ವ เಷಯದย౵  ๼ಂ๲ ෥ಡದಂ൤ 
ඣೕലಆಳ౶ ෍ೕಀ. ಆർಟ౲ , ಇൿ ಕಂಪඛಯඝ౬  ಸ෥ಜದ เเಧ เූಗಗัಡ งඪತ 
෽ೕಜචಗಳย౵  ූಗವ๼ಸฤ ಅಥ฿ ಆರಂ෗ಸฤ ತഷ෷โൽಲ౵ . ಕಂಪඛಯ ಎม౵  
๎ಒಗำ เเಧ ฿౲ ඩರದ ๷ಲಭ౲ ಗಳඝ౬  ಪഷಯฤ ಇಂತಹ ವ౲ ౾౨ ಗัಡ ๬ಧ౲ ฿ದ 
ಸ๻ಯವඝ౬  ඛೕಡ෍ೕಀ. ತರ෍ೕൟ ౽ಯბಕ౳ ಮಗಳย౵  ๰ಕ౨  ෥෴೦ಲವඝ౬  ಕಂಪඛ 
๲ೕคಸ෍ೕಀ.  
ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ಅವฆ ๬ಲ ಅ೧ბಯย౵  ಅವඝ/ಅವำ ಉว౵ ೕ಍๭ದ เವರಗಳඝ౬  
ಅವඝ/ಅವಳ ඛ฿ಸದย౵  ಮൡ౨ /ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರ ඀ರ฿൐ ಸಂಒ౲ ಗಳ ෩ಲಕ 
ಸಂಪ౾ბ๭ ಮൡ౨ /ಅಥ฿ ಅವඝ/ಅವಳ ඛ฿ಸ ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರ เะಸಗัಡ ಹ visit 
෥ഴ൞౨  ಪค๏ೕย๯ವฆ, ಇൿ ಅಗತ౲ เದ౪ ฉ ಇಂല෴ ๔ಲౣ ฑ ඛಂದ චೕಮಕ ෥ಡมದ 
ಏ೬ඛ౺ ಗಳ ෩ಲಕ. 
෫ೕ. ಛ౳ ಹಕฆ ූರತ ๔ಲౣ ฑ ಅವฆ ಛ౳ ಹಕರ ಌ൤ಯ วච౪ ඨ ಗಳඝ౬  ತඛಒ ෥ಡ෍ೕ౽ದฉ 
ಮൡ౨  ඲ยೕ๺/ಇतर ತඛಌ ಏ೬ඛ౺ ಗಳඝ౬  ๲ೕคಸ෍ೕ౽ದฉ ಸಹ౽ರ ඛೕಡ෍ೕಀ ಎಂൿ 
ඛคೕ౾౹ ಸมಜං.  
ඛ. ಛ౳ ಹಕ, ෮ೕಸದ฿ಜ ಅಥ฿ ෷౾౨ ෷ತ ೦ಠൟ ಇഖౣ ಆಳ౶ ං ౽ಯბඛವბ๼๭ದฉ 
ಎม౵  ನಷౣ ಗัಡ ಜ฿෇౪ ค෴ಜฆ൞౨ ච.  
ಎ) ಆೕി ಅඝ౬  ಪ౳ ೈರ ෥ഴโದ౽ౙ ಜ, ಕಂಪඛ෷:  
(i) ಇൟ౨ ೕ೉ನ ಮൡ౨  ຄಸ ಛ౳ ಹಕคಡ ಆೕി ನ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಒದಜ๯ತ౨ ං.  
(ii) ౾ല ෍ೕലಃ෴ದฉ, ಈ ಆೕി ಅඝ౬  ಈಂಟฑ ෩ಲಕ ಅಥ฿ ಎว౽ౣ იඛಋ ಸಂಪಕბ 
ಅಥ฿ ෫ೕฯ ෩ಲಕ ಒದಜ๯ತ౨ ං.  
(iii) ಈ ಆೕി ಅඝ౬  ಪ౳ ൟ ๎ಒಯย౵  ಮൡ౨  ತನ౬  ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಲಭ౲ เค๯ತ౨ ං. 
(iv) ಅವರ ๭ಬ౯ ಂൽಯඝ౬  ಆೕി ಬಡ౛  ಸಂಬಂඌತ ෥๼ൟಯඝ౬  ඛೕಡฤ ಮൡ౨  ಆೕി 
ಅඝ౬  ౽ಯბಗತತัಸฤ ತರ෍ೕൟ ඛೕಡมಜං ಎಂൿ ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ෍ೕಀ. 
෈) ಕಂಪඛಯ ඾ೕฑ ඩ౳ ౾ౣ ๺ ಆೕി ඩಲක ಪค๏ೕಲච ಀคತ ವರൽ ಆ൮ბಕ 
ವಷბದส౵ ಂൿ ෇ค ಕඛಷ౤  ഡയറಕౣ ๺ბ ಫย൞ಂಶ ಸ෦ൟಡ ಸย౵ ಸ෍ೕಀ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


