
 
 
 
 

 

1. పࡍచయం 
 
 

ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ झߤߕࠀ  ओࡖڒ  లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం") ݭ݃ࠫ࡯ ߤషࡔ झߤߕࠀ ۃంࣄ࣠ ఒక ("ߗకం߭" ޳ࡶ "  

కం߭ߗ (HFC) ڒవడంࡍ ,ޜజ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇం࠻ݟ ("RBI") ޳छ ङࠈ-ߤߕ ࡌ ంړంߖߕࠀ ۃलయࡽ కం߭ߗ 

(NBFC) ړంద ۯ ࡎ܉యబݟన ࡛࠼߾ ऴڔߦ द࣊ రठదరजࠪ ݭڝ ࣒ झ࡯ంۧܽߦ ߘలڒ న ࠈధङ త కం߭߯ߗ 

ఉంܿంࡍ.޴జ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇంࠈ-ߤߕ) ࠻ݟङ ంړంߖߕࠀ ۃलయࡽ కం߭ࡱߗ – న޶࠵, 

ࠫనࣔ࠼ంࡱߩ మ࠾ࡍ ࣋ए झߤࣾࡓݧ (యంऴతణ చऴటంߖ తࡍ߄ఆ ࡽ , 2025 (“ఎ࣒ ࠊఆ࡛ ߤࣾࡓݧझ ”) 

మࡍ ࠾ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇంࠈ-ߤߕ) ࠻ݟङ ంړంߖߕࠀ ۃलయࡽ కం߭ࠈ – ࡱߗధङ ࢐ङ త࠾ޑ  రߦ

ऴపవర फన) ߤࣾࡓݧझ , 2025. 
 

ఈ ࠪరठదరज झߤߕࠀ ۃంࣄ࣠:ࡱڒ  కం߭ࡍ) ߗజ࡛छ ङࠈ  ంړࡓݧ (ڡ द࢟ , 2021 ("RBI ړࡓݧ द࢟ ")ࠪసद࡛  – ߤࣾࡓݧ 

జ࡛छࡍ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇంࠈ-ߤߕ) ࠻ݟङ ంړంߖߕࠀ ۃलయࡽ కం߭ߗ – ࣋ए ङڷࡓ न࣒ࠐ ࡽ  (ߤషࡶ

ࠪరठదరज SBR ࠪరठదరज") 2023 ,ࡱڒ లद࡛ࢹ ࠻ݟంۨ, ఇంࡍసߘఅ ߖߖ޵ ("ࡱڒ  తన ࡏࠓन ఆࠆ 

కࡓݧ द࡛ झ  ఆ࠵దం࡛࠼߾ ޜ ऴڔߦ द࣊ ऐۯޘ ړࡹࡱఅమ ߘ ("ݭڝ" ޳ࡶ "FPC") ݭڝ ࣒ ంڕ޶ 

ऴప޴ߦޒంۨంߖ޵ .޴ ఉ޻भశङ ం ऴڴహڕలߕ ڕङ య࠳న మߦ ࠾ࡍరదరज క࠳న ࣋వలߘ 

అం޴ంచړߖݞ ࣔࠬ ఇవछ డం. FPC ޳छ  ,ܿߦ ޜన ࣋వల࠳फపరޒవృ ڕలڕహڴతన ऴ ߗకం߭ ,ࡌ

రదరजߦ కత మߕ ࠾ࡍङ య࠳న ࢐ङ ర ऴపవరߦ फనڕ ఒక  ࣄबర࠳న ߖߕ߄࢑ऒ  .޴ంۨం޴ం߰ࡐ 

 ఈ ߖڕఉం۪ ࡹदࢳదృ ߘవలࡱ࢑ థࠫకߦऴ ߝరవం" అۀ ࠾ࡍయడం మۯ ߖప ݟకషदప ,ޓ࠼܉ߖ"

ऒߖߕ߄࢑  .ࡏంۧ޴ం߰ࡐ 
 

2. FPC ࡅకए  ࠭ఖङ  ఉ޻भࢡङ  ࡱ
 

1. ऴڴహڕల࢐ ޜङ ओߩట࣋ۯ రంߦ ࡔߖ ߘలހస ऴపࠪߗన కڵత ݡ भࢢంచడం, త޳छ ङߕ ࡌ య࠳న 

࢐ङ ऴ߱తझ ߘలߕ߄࢑ రߦ ࣕంచడం. 

2. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  అం޴ంۯ ఉతओ ంచవ۲ऐࢢఏం ఆ ࡱڕహڴంۨ ऴࡍڷ వల࣋ ࠾ࡍమ ࡱफޔ  సओ షदంڴ 

రదరजߦ ,యܑయడం࡯ޘ కతߘ ߭ంచడం. 

एࡖ޶ఎ ڴసమరबవంతం ߖܾ߱ .3 నړߖݞ అ߅క ऴపࠪހలࡔߖ ߘ भࢢంచడం, త޳छ  म޴వృࠚఅ ڴबరంࣄ  ࡌ
एࡓࠪ ޻ంۮ  .లబడడంߖ ࡹ ݋

4. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  మߖ޳ ࠾ࡍ ऴڴహڕల మధङ ङߕ  య࠳న మ࠾ࡍ ࣋ऒ హߪరछ క సంబం߄లߘ 

ఏరओ రచడం.  
 

ओࡏࠪ / నఃసࠬࣾߩ .3  म޴వృࠚఅ / ࡱ
 

ऴڴహڕలޜ మࡍంత ߦరదరज కంڴ మߕ ࠾ࡍङ యంڴ వङ వహࡍంచړߖݞ, ऴపࣆफత ߖబంధనల ऴపڒరం 

కएࡅ సంసब ޳ࡶ  అవసࡌలߘ బܽद, FPCࡹ అవసర࠳న ࠪࡏओ  నఃసࠬࣾߩ ޳ࡶ म޴వృࠚఅ ,ࡱ

రछߖ ࣕంచబޔݡం޴ 
 

4. FPC అߘవరफనం 

 

ఈ ݭڝ కం߭ߗ అం޴ంۯ అߖऒ  ఉతओ ࡍవ ڕవల࣋ ࠾ࡍమ ࡱफޔ फࣆफం޴. ఇ࢑ కం߭ߖ޳ ,ߗ అߘబంధ 

సంసब܊ݟ ޳ࡶ ,ࡱటࡵ ࡽంݟంߦ  ۃऱ छ޳ ల ࠹ర߷ ݋ సछ ,ࡌ ంతం޳ࡶ ڴ అ݋࢓ ࣎ झࡍ ం޳ ۃछ  ࡌ

అం޴ంచబݟన ࣋వࡱ అڞ ,ߕ࠼ంట࡛, ࣆ߱ ,ߤࠂद, ఇంటࡓऒ छ޳ లޔపదम ڡߖदڒఇతర ఎలव ޳ࡶ ݋  ࡌ

అం޴ంۨన ࣋వࡱ అߕ࠼ వࡍ फంచగల࢓ 

రదరजߦ కత మߕ ࠾ࡍङ య࠳న ߕ߄࢑లܽߦ ߘంۯ అంړత࠙వంఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ ङ޾ఉ ߖ޳ ,  ࡱڷ

మ࠾ࡍ ऴపࡱ߇ߖޒ ఈ ࣃܽߦ ߘ ݭڝफ ऒߗతమ అ .ࡏ రङڒ  కߕ ࡱߦ࡮ङ యంߦ ,ڴరదరज కంڴ, 

फࣃۯ ࢳకృ ࡮ݦఉం ޜޓ࠼܉ߖ ,ޜబదमతߖ  .ࡏ
 
  



 
5. కం߭ࣅ ߗछ కࡍంۨన ఉనऒ త࠳న పࡏޓߖ ऴపࠪހలࣆܽߦ ߘफం޴. కం߭ߗ: 

 
ఈ ߖబంధనࡖ߮ ࡹए నऒ  ఉతओ ङ޾ఉ ࡍ࢐ ڼ࡮అ ,ڕవల࣋ ࠾ࡍమ ࡱफޔ  ࠾ࡍమ ڕలߕ߄࢑ ۯంܽߦ ࡱڷ
 .޴फంࣆܽߦ ߘలހऴపࠪ ࠾ࡍమ ࡱߕभڴ࢐ ڴణంڷߘఅ ڕలߕ߄࢑
 

a. ࡍ࢐ ఉతओ త చ߅సంబం ࡱవ࣋ ࠾ࡍమ ࡱफޔ दܼ ఖ ߘబంధనలߖ ࠾ࡍమ ࡱ ऐۨ తంڴ 
అߘసࡍంڴ࢑ۯ ఉంܼయࡌߖ ߖम  .޴ంܿంڕం۪ࡍ

b. కసदమర ऱޜ అߖऒ రదరजߦ ࠾ࡍమ ޓ࠼܉ߖ ࡱ࢒޻࢐࡮  కతڕ 
c. అڷߘణంޒߞ ڴక ऴపࠪހల߯ ఆ߄రపڕࣆ۫ ࡮ݦంܿం޴. 

 
 ࡱހࡏ .6

 
 ۃంࣄ࣊ߦऴ ߖ޳ ࠾ࡍफ మࣆڣణ దరࡏ
 
ऒߖఅ ߮ࡍజ ޜణऴగࣖతࡏ  క࠮ङ बࣃ  ऱߘషښߖ ङࡃఅరबమ ڕణऴగࣖతࡏ ޳ࡶ ࡹక ࠙షߖ  ࠙షࡹ ఉంܼ࠼. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  నڵऱంచద࡯ۮ ڵࡍޒ ,࠭ࣆࡏ/܌߹ నࣄऱంచవల࡯ۮ ړߖݞయۯ ࣒࣊ߦफ ऴࣆڣణ దరࡏ ,
సखݟ/ࡏ܍ణం మంࡏ) తफం࠴ ࡛झ  ,(ఉం݄) ࡱ܌߹ ࠾ࡍమ ࡱకߧఎం ߩऱం࡯ۮ फࣆంద࠭ ,(ޙయక߱ۯ 
ఆలసङ ం࡯ۮ ڵࡍޒ ڴऱంచ߅࢑ ߘڴړߖݞంచబݦ జߕࠪࡍ (ఉం݄),  ࣄबర వݠनߘ ܿࡔంࠂ  ݟऱ ܽం޳ࡶ ڴܿࡔ ۃ 
ऐࡔరగࠪޒ కएࡅ ణऴగࣖతࡏ ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ ۃदంܽ࣊ࡎ नݠవ ߕ޼ఏ ,ࡱणࡎ۸   ऴపࡆజߕలߘ ऴప࠙࢑తం 
రదరजߦ ߘల࠻࢑ష ఇతర ࣋ۯ కంࢗ ڴలऱࣆݟफం޴. 
 
ऒߖߕజࡆణऴగࣖత ऴపࡏ ࡹफ ߷రంࣆڣణ దరࡏ  ऴప࠙࢑తం ࣋ۯ అవసర࠳న సࠪۧరం 
߰ం޶పۨࡍఉంܿం޴, త޳छ झߤߕࠀ ۃంࣄ࣠ ఇతర ࡌ  కం߭ߗలޜ గల ߖబంధనలߘ స࡯߱ࡍऐ , 
రߖ ڴరం߄సࠪۧరం ఆ ڕణऴగࣖతࡏ पయం ߝڕࣆޓ అవڒశం కޔڷࡱం޴. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  అߖऒ ऱࡹ܌ࡗ న 30޴फ అంࣆڣణ దరࡏ .޴फంࣆఇ ޶ࣅర రڒڶఅం ڕफలࣆڣణ దరࡏ   ޳ࡶ ߩ
పరసओ ߗకం߭ ࠾ࡍణऴగࣖత మࡏ రం అంڶకࡍంۨన ߰ڵݟంߖ ޜߩర पయం ڕࣆޓంܿం޴. 
 
రసएޒ ,ࡱబంధనߖ ,ߕణ అంచࡏ రణ సࠪۧరం 
 
ऒߖన అ࠳అవసర ړߖݞయۯ ࣒࣊ߦऴ ߘफࣆڣణ దరࡏ ,ڴరణం߄ࣃ  సࠪۧరం దరࣆڣफ సమయంߝࡹ 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  ࣋కࣆࡍफం޴. 
 
అవసర࠳న అదనߩ సࠪۧరం ఉం݄, ࡏణऴగࣖతࢗ ߘంటߝ సంऴపࣃ޴फ  .ࡏ
 
छࡌత ࡏ܍ణ మంࡏ త, ࡏణऴగࣖత࠴ ڕతफం మంࡕ܍న ࡏణం, ࡍ࢐ लక వݠन ࡯ۮ ,ܿࡔऱం߄࢑ ߩనం, EMI 
घࡌߖ ణం, ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱం࠭ࣆࡏ ߩ, జࡱߕࠪࡍ (ఉం݄) ࠴దࡷన అߖऒ  షరޔలߘ సओ షदంڴ 
 .޴फంࣆయܑ࡯ޘ
 
ణ ఒపओࡏ ందంࡹ ఆలసङ ం ࣄۯన ࡯ۮऱంߩల߯న ߅࢑ంۯ జߕࠪࡍలߘ సओ షदంڴ ऴపࣃफ ࢑ంۧ࡯. 
 
రసएޒ ,ޙక߱ڒ ࡏ܍ణం మంࡏ రణ ڒరߖހऒ రछߪతڤ࡯  కంڴ (ఇࡽ࠼࠱, SMS ޳ࡶ ఇతర ఎలवڒदڡߖ 
छ޳ ࠻ݟࠬ  .޴फంࣆయܑ࡯ޘ (ࡌ
 
 ߩం߅࢑ ߕࠪࡍజ ࡹలޑڣ ణࡏ
 
ఋణऴగࣖత ࡯ۮ ڵࡍޒऱంࡽ߷ݟ ࡹߩद ۯయడం ࡏ ݞږణ ࡯ۮऱంߩ ఒపओ ందంߖࡹ ࠭ఖङ  ࡱబంధనߖ న࠳
మ࠾ࡍ షరޔలܽߦ ߘంచక߱వడంڴ పࡍగށంచబޔݡం޴. 
ఇ࡮ంܽ ࠭ఖङ  ఆ ,ޙ࠼ంۨనటऱ߅࢑ ߕࠪࡍంచక߱వడం వలऱ జܽߦ ߘలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳
జߨ‘ ߘߕࠪࡍనࡎ۸ ࡽणڴ’ࡱ పࡍగށంۧ࡯. ఇ࢑ అݞछ झߘ ల߯ వ࣋ۯ ࡱࣇ వݠन ڕܿࡔ అదనంݟܔ ڴంۯ 
 .޶డږంచ߅࢑ ࡹపంࡐ ’द࣒ࡓఇంట ࡽనߨ‘
एړࡵ नݠవ ࡮णల߯ మరࡎ۸ ࡽనߨ ంచడం (అం݄ ڒङ  ࡹޑڣ ణࡏ ޴ఇ ,ޙ࠼అ .޶ఉండ (ߤషܑࡷటߧ
एړࡵ न (compounding interest)ݠन చऴకవݠవ ڴరణం߄ࣃ ంߕ߄࢑ ۯలߘ ऴప࠙࢑తం ۯయ޶. 
అం޶వలऱ, కం߭࡯ۮ ߗऱంచߖ వݠन߯ ఒపओ (ఈఎంఐ సࣔ ߖऱంచ࡯ۮ)  ందంࡖ߮ ࡹए నऒ  వݠन ܿࡔ ऴపڒరం, 
పࢲࡍए రం జ޵ޙ ڼࡍ వరڕ వݠन వۯ ࡱࣇయవ۪ऐ  .޶ࡌయۯ ࡱࣇరం వڒऴప ܿࡔ नݠవ ࡽనߨ ߗڒ .
 
గమߖక: 
(i) ఇపओ ఉనऒ ڴ࠼ڒబ ښܽ  .޶డږంచ߅࢑ ࡱणࡎ۸ ࡽనߨ తफڜ / ߩणల߯ అదనࡎ۸ ࡽనߨ 
(ii) ߨనࡎ۸ ࡽणల߯ ܋ఎࣅद (GST) వࡍ फంߩదల ࡍڷంۨ ࣊ంऴట࡛ࠓ ࡽन ఆࠆ ఇంڡࡓݧ द ܼڙझ ࣒ & కసद࠹झ  (CBIC) ࡎ܉ 
లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ߘ࢑వరణల ࠾ࡍమ ࡱచనࣇ ࣋ۯ  అߘసࡍంۧ࡯. 
b) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  వݠन ࡹܿࡔ ఎ࡮ంܽ అదనߩ అంࢡలۯ ߘరऐ ఈ ࠪరठదరज ࠾ࡍమ ޶  ߘలڒ
అࣾࡌరबంࡹ మ࠾ࡍ ఆతघ औࣇ ࡍ फࣆܽߦ ޜफం޴. 
c) ހࡏల߯ ߨనࡎ۸ ࡽण޳ࡶ ࡱ ఇతర ߮రऱࡱߧ ޜవబݦ సࠪన࠳న ۸ࡎणలڕ సంబం߅ంۨ, ఒښ ఉతओ  फޒ
వర ठంࡹ తڵన ࡌߖघ ణంࡏࠓ ޜन ఆ޴࠵ంۨన ߖߕ߄࢑ऒ  కం߭߰ࡐ ߗంࣆ޴फంࡏ .޴ణ పߖހࠪࡍऒ  బܽद ߨనࡽ 
రవ۪ऐࠪ ࡱणࡎ۸ , అޙ࠼ వࡍ फంߖ ۯయంऴతణ ߖబంధనలڕ అڷߘణంڴ ఉం࡯ݞ. అޙ࠼, ఒక ࡍߖ भషद 
ఉతओ ޳ࡶ ణంࡏ फ వరޒ ठంߨ ࡹనࡎ۸ ࡽणల ࡌߖघ ణం, ఋణऴగࣖత సछ ऒߕఉ ࡮పం ఎࡐ  ఒ࢑ ښధంڴ ఉం࡯ݞ. 
d) ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇంߨ ࠻ݟనࡎ۸ ࡽणలڕ ఎܿవంܽ గࡍషध ప޳ࡶ ޒࠫࡍ పڒ) ޒࠫࡍङ ࡔߖ (ߵ भࢢంచ޶ࡶ. 
ऴ߱తझ ߘణࣾࢢऴకమ ݋ݟڙऴ ߗబܽद, కం߭ڒ ࣕంۯ ఉ޻भశङ ంޜ మ࠾ࡍ ఈ ۸ࡎणࡱ ఆߖ࠻޳ऒ  ߭ంࣃ ۯధనంڴ 
ఉపڵࡆంచబడڕంݞ ఉం࢑ ݦధంߦ ڴల߰ࡐ ߖࣅం޴ంۧ࡯. 
e) ߨనࡎ۸ ࡽणల పࠪࡍణం సࡕనڴ޴ మࡏ ࠾ࡍణ ఒపओ ందంߖࡹ ࠭ఖङ  ߘలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ 
ऒߖݞంచక߱వܽߦ  అߘసࡍంۨ తڵనڴ޴ ఉం࡯ݞ. ఒࡏ ښణ / ఉతओ फ వరޒ ठం࢑ ࡹవࣾ ఉండږడ޶. 
f) ࢐ङ వङ ݞంڕڒ సంڝ లߕజࡆర ऴపߦ ړ फగత ఋణऴగࣖతలڕ మంࣄۯ ࡏ܍న ހࡏల సందరग ంߨ ,ࡹనࡽ 
వङ-࡛ڽ నࣄۯ న ఉలऱంఘన࠳࢑ధ ޻అ ࡱणࡎ۸ ړ फగత ఋణऴగࣖతల߯ వࡍ फంߨ ۯనࡎ۸ ࡽणల కం݄ ఎڕए వڴ 
ఉండږడ޶. 



 

g) ߨనࡎ۸ ࡽणల పࠪࡍణం మڒ ࢐ܽ ࠾ࡍరణం ࡏణ ఒపओ ందంࡹ, ࠭ఖङ  ڔ / ࡱޔషర & ࡱబంధనߖ న࠳
߷ङ ڡ द  ࣋ द݃ घ ంࡎ۸ / ݋णల ݢࢹङ సओ ࡹ ࡽ షदంࢗ ڴలऱݟంۧ࡯. అదనంڴ, కం߭ࠗࢗ ߗ ࣌  ݞږ ࡹ ݋
ऴపదࡍज ంۧ࡯. 
 
 
h) ࡏణ ఒపओ ందంߖࡹ ࠭ఖङ   ڕంۨ ఋణऴగࣖతలࡍڷ ంచక߱వడంܽߦ ߘలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ 
ओߩనߧపం (ऱࡏండ࠳ࡍ) ࡱߩफంࡍڷ ࡍవ ,ݡ फంߨ ۯనࡎ۸ ࡽणల ࢑వ࡯ޘ ࡱࡌయܑ࡯࠻. అదనంߨ ,ڴనࡽ 
సందరग ޒంۨన ऴప߅࢑ ࡱणࡎ۸ ం మڒ ߖ޳ ࠾ࡍరణం ࡯ޘ ݞږయܑ࡯࠻. 
i) కం߭ߗ తన ߦలࣅ ऴ࠹߿ వ࡛ए వۨऐ ړࡹࡱఅమ ࡱచనࣇ ఈ ,ࣄۯ ࡱన సవరణڵత ࡹ  న ߘ ޵ޙంݟ 
నऒڕࣆޓ ऒߖంۨన అࡍదमࡏనߩ /  ఈ ࠪరठదరज ڕలހࡏ తफڜ  ఇపओ .࡯࠻ۯ ࡱఅమ ߘలڒ ఉనऒ ښܽ  లހࡏ 
࢑షయంࡹ, ఈ ࣇచనࡱ అమړࡹࡱ వۨऐ న ߘ ޵ޙంݟ ఆߜ ࡏలల ޳ࡶ ߩࡹ త޶పࡍ సࠬࣾ / 
ओࡏࠪ ړߖߕ߄࢑ णలࡎ۸ ࡽనߨ తफڜ ݟంߘ ޵ޙ వ࣋फ, ఆ ڴ޶ం࠭ ޴న, ఏ޵ޙ దमరణࡏనߩ  .࡯࠻ۯ 
 
సखݟ ణࡏ ࡛झ ओࡏࠪ బంధనలߖ ,݋ం࠱   దలݡ࢑ లޑణపऴࡏ ࠾ࡍమ ࡱ
 
సखݟ ణࡏ ࡛झ ङݢࢹ ݋ం࠱  ణ ఒపओࡏ ࡱࡌ࢑వ ߖ޵ ,޴ంޔڷࡏరం జڒऴప ࡽ ందంࡹ, ఆ࠵ద ࡶఖࡹ 
అం޴ంచబడ࠼ޑ. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ बࣃ  ڕణऴగࣖతࡏ  అర ړߖఅత ޳ࡶ ࡹక ࠙షߖ बమࡃङ  ࠙షࡹ ఎܿవంܽ ࠪࡏओ  ߕࣄۯ ࡱ
 .޴फంࣆయܑ࡯ޘ
 
ऱࡹబంధనߖ ణࡏ ओࡏࠪ  ऱࡹ܌ࡗ 60 ࠱ఆ/ߘఅత ,ޙࡍࠪ ڴనషदం ڕణऴగࣖతࡏ   ܌߹ ߩఎܿవంܽ అదన ߩ
ऒߖހࡏ ݞంڕࡶ యవ۪ऐ࢘ࣄ࠮ ऱంۨ࡯ۮ ڴफࡍߪ  . 
 
లद࡛ࢹ ࠻ݟ࢐త, ఇంࡏऱంۨన త࡯ۮ ڔࠈ फࡍߪ ణऴగࣖతࡏ  తࣾణ࠲ అߖऒ  .޴फంࣆۯ దలݡ࢑ ߘలޑలపऴ࠮ 
 
జంగమ/ ࣄबࣄࡌफ పऴޑల ݡ࢑దల ఆలసङ ం అޙ࠼ పࣔࡍరం 
 
ऱࡹ܌ࡗ ऱంۨన 30࡯ۮ ڴफࡍߪ ޑڣ ణࡏ ऒߖఅ ߩ  .࡯࠻ۯ దలݡ࢑ ࡱޑफ పऴࣄࡌबࣄ /फࣄలव࠮ 
 
ంۨ ఆలసङࠫ ڕల܌ࡗ 30 ङࣃఆల ,ޙ࠳ फࣃయܑ࡯ޘ ڕణऴగࣖతࡏ ߘలހరڒ న࠳రకڒ ړߖ  .ࡏ
 
కం߭ߗ తߧओ దం వలऱ ఆలసङ ఆలసङ ޒऴప ڕణऴగࣖతࡏ ,ޙ࠳  .޴ంޔݡऱంచబ࡯ۮ రంࣔࡍప 5,000₹ ڕ܌ࡗ 
 
ओࡹڝ ࡱޑలపऴ࠮  ߩఅదన ࠾ࡍమ ޴ంޔݡసࣔయప ࡹందడం߰ ݋ښऱߧݢ ߗకం߭ ,ޙ࠼నటऱ࠼
ఖࡏऐ లߘ భࣆࡍफం޴. 
 
ऱࠂ  ܽంۯ ݋࣊ࡎ ܿࡔ ۃయడం 
 
ऱࠂ  ܽంߖހࡏ ޜܿࡔ ۃऒ  మంࣄۯ ࡏ܍నߩओ  ޳ࡶ ణऴగࣖత EMIࡏ ࡹޒबࣄࡍన పڵࡍ߭ ܿࡔ नݠవ ,ݡ
 ߖޒࠫࡍలపڒ

 

ఒక ߜలߤࡹ ࡹ పం࡯ۮ ڵࡍޒ ޳ࡶ ނߧऱంߩ జ࠴ ,ޙڵࡍతफం ߜలڕڒ ڕంښ ,ݞవలం ߤࡹ ߭ంݟంࡹ ۃ 
ఉనऒ  .޴ంޔݡయబۯ ࡱࣇन వݠవ ࠲ऴతࠪ ړߖ࡮ڒ 
 
ఒక ޳ࡶ అంతకం݄ ఎڕए వ హߦद  తफం ࠬద࠴ ߤࡹ తफం࠴ ߗకం߭ ,ޙ࠼నటऱࣄۯ ࡱࣇవ ڴ޶ం࠭ ࡱ
వݠन గށంచ޶. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  ߘలߕ߄࢑ త߅సంబం ޜల࠭ࣆࡏ ఇతర ࠾ࡍమ ߩం߅࢑ नݠనం, వ߄࢑ ނߧపం ߤࡹ 
సࠬऀࣆफం޴ మ࠾ࡍ అవసߖࡌऒ  అߘసࡍంۨ ࣄసदࣃ -࠹ब ओࡏࠪ ࡹ࠼ లޜ సࡕన చరङ  ࡱ
  .޴ంܿంڕࣆޓ

 
కࡓݧ .8 द࡛  మండࠈ ࡯ధङ తࡱ 
 

b) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ కࡓݧ ࡍ࢐ , द࡛ ङࡌ߸ ࡹసంసब ,ޜదం࠵न ఆ࡛ࠓ  एࢲࡍప ࢐ܽ ࠾ࡍమ ࡱ޶ రం ڝసం 

సࡕన ߸ࡌङ एࢲࡍప ޶ ర యంऴޑంߖڴऒ  ఏࡌओ  ߖ޳ ࠾ࡍమ ߗనం కం߭߄࢑ ఈ .޴फంࣆۯ ܿ

అࡏڒ߅ల ߖర प࠻ల ڒరణంڴ ఉతओ నऒ మࡃङ  అߖऒ ఉనऒ ࡍప޶సం తߗక ߘల޳࢑࢐  త  ࣃब  ࡹ࠼

एࢲࡍప ࢐ܽ ,ࣄۯ ࡮ۯంߧߖ࢑ ऒߖࡌ मࡌߖ   .޴फంࣆࡍ
c)  

d) కం߭࠱ ܘߝ࠲ ߗం࢑࢑ ݋ధ  ࣃब ऱࡹ࠻ ङߕ  య࠳న ߕ߄࢑ల ܽߦ ߘ ݭڝంచడం మ࠾ࡍ 

ङࡌ߸ एࢲࡍప ޶ ర యంऴޑంగం పߖ ߘࡏޓߖరంతరం సࠬऀం޴ۯ. ఇ࡮ంܽ సࠬࣾల సమऴగ 

ంۨన వङࢢमࡔߖ नࡏࠓ ߘక޴࢘ߖ వࡹ߅ సమࡍओ फࣃ  .ࡏ
 
9. కసदమ࡛ ߸ࡌङ एࢲࡍప ޶ ర యంऴޑంగం 

e) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ తన ऴపࡌڒ ޒङ లయం/ࢡఖࡹऱ , ఆ޳ ߤࡷ ߤछ ङࡌ߸ న޴అం ࡌ  ,సࣔ ࡱ޶

ङࡌ߸ छࣅ ߘల޶ కࡍంచړߖݞ, నۯ޶࠵యړߖݞ మߖ࢐ܽ ࠾ࡍ పࡍషए  ఒక ړߖݞంచࡍ

వङ వసबߘ మ࠾ࡍ ऴపऴړయߘ కڵ࡯ ఉంܿం޴. 
f)  



g) కం߭ࡌ߸ ߗङ एࢲࡍప ޶ ర వङ వసब తృޓయ పࣾ ࣋࢐ ऴప޳తࡱ/ఔ݋ ࣎ ࡛झ झߗܐన ఏࣄۯ  ల 

छ޳ ంۨన కసदమరऱ సమసङ߅సంబం ڕవల࣋ ݦంచబ޴అం ࡌ లߖ ݞږ ߘరछ  .޴फంࣆࣕ
h)  

i) ఒక కసदమ࡛ ߘంڤ࡯ ݟత ߸ࡌङ లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ,ޙ࠼నటऱ޴అం ޶  ఒక ࢐రం ߖߖ޳ ߩࡹ 

छࣅ కࡍంۨనܿऱ ధృ࢒కరణ/ऴపޒసओ ందన పంߧంۯంڕ޶ ऴపయޒऒ ङࡌ߸ ࡹకరణ࢒ధృ .޴फంࣆ  ߘ޶

పࡍషए ङࡌ߸ .޴ఉంܿం ޳ࣟ ࠾ࡍమ ࡏ߮ ంۨన߅సంబం ړࡍڒ߅అ ۯంࡍ లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ޶  

ओࡽࣛ ߤࠂ࡯݃ యࠫంۨనߖ ए࣒ݥ  छࡎకసदమ࡛ స ޳ࡶ  ࣒ నంబ࡛ ޳छ छ޳ ߤࠂ࡯݃ ࡌ  ࡌ

పంపబݟనటऱޙ࠼, కసदమర ऱࡌ߸ ڕङ झߤࡓఫࡍ త߅సంభం ޶  నంబ࡛ ఇవछ బޔݡం޴ మ࠾ࡍ తڵన 

సమయ పࡌ߸ ࡹ߅ࡍङ  .޴ంޔݡయܑయబ࡯ޘ ߖޒగࡗߩ ޶
 

j) ߘࣆښ ప࡯ࢣࡍంۨన అనంతరం, ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమర ऱ޴ޔ ڕ సࠪ߄నం పంޔߩం޳ࡶ ޴ 

సࠪ߄నం ఇۯऐ ంڕ޶ ఎڕए వ సమయం ఎంڕ޶ అవసర࢑ ࠵వࡍం۪ޔంࡌ߸ .޴ङ  న޴అం ޶

ऒߖ޵ ߩࡹ లࡌ࢐ ࡏంۨ ఆߘ ޵ޙ ऒޒऴపయ ߗకం߭ ړߖݞయۯफࡍߪ  ङࡌ߸ .޴फంࣆ एࢲࡍప ޶ రం 

కసदమ࡛ ڕ సంతృߧफకరంࡶ ڴక߱ޙ, త޶పࡍ చరङ  ఎ࡯ޘ ࡹ࢐ڝࣆޓ ࡮యܑ࡯࠻. 
 

k) NHB (ߝషనࣄ࣠ ࡽంࠈ ۃङ ం޳ (ڡछ ङࡌ߸ ࡌ  ޶࠵న ޶
 

l) ߸ࡌङ  నం߯߄న సࠪ޴అం ޳ࡶ ޙక߱ࡌ నం߄సࠪ ݟంߘ ߗకం߭ ߩࡹలߜ ఒక ړݟࡏ޳ ޶

అసంతృߧफ వङ క फం ࣋ۯफ, ߸ࡌङ ठࡌࠪ ޴ంړऴ ݡࡏ޳ ޶ ऱࡹ ङࠈ ۃంࣄ࣠ ࡽషనߝ  ంڡ (NHB) ߸ࡌङ  ޶

పࢲࡍए ర ߖڴ࢑࠙ऒ  సంऴప޴ంచవ۪ऐ : 
 

m) ఆݭ࠵ ߤࡷ ߤ: 

n) ߸ࡌङ ړ  ߘ ڡం࡯ ޴ంړ ړߖݞయۯ ޶࠵న ޶ ऱۯ ڡయంݟ: 

o) ߸ࡌङ  ޶࠵న ޶
 

p) ఆݭ࠵ ߤࡷ ࠆ: 

q) ఆޒࠥ ޳ࡶ ߤࡷ ࠆక పదमࣆ߱ ࡹޒद ޳छ ఉనऒ ࡹܿࠈ޶అం ࡹ ڡం࡯ ޴ంړకసदమ࡛ ऴ ,ࡌ  ऴߧव࣌ए नࠗ 
घࡌ߷ యవ۪ऐࡌ ࡹ ݋ : 

r) ߸ࡌङ  ࡱࡌ࢑వ లࡏڒ߅అ ޶
 

s) ߸ࡌङ ంచవ۪ऐߧపం ڕࠪߕࡏۨ ޴ంړ ߘల޶ : 

t) ߸ࡌङ एࢲࡍప ޶ ర ࢑࠙గం, 

u) ߝషనࣄ࣠ ࡽంࠈ ۃङ ంڡ, 

v) 5 ࡛ڝఏ, ఇం݋ܼࠉࣔ ࠻ݟ ࣊ంట࡛, 

w) ߙ ,ݭࡗ ߅ࡹङ  ऱ – 110003ࡰݰ 
 

x) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ , తన ࡓݧక दర ऱ ࡛ࠓन అߘమޜޒ ఒక ऴపޙङ క ߸ࡌङ एࢲࡍప ޶ ర ߖߕ߄࢑ऒ  అమࡱ 

 .޴फంࣆۯ
 

y) ߸ࡌङ  :ऴప۪రణ ࡱࡌ࢑వ సంڝ ޶࠵న ޶

z) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  సంసब తమ ߸ࡌङ एࢲࡍప ޶ ర వङ వసब ࢑వࡌలߘ (ఇ-ࡽ࠼࠱ ఐݟ, ఇతర 

సంऴప޴ం࢑ ߩవࡱࡌ, సమసङ  పࢲࡍए ప݄द సమయం, ఎసए ړߖࡌ झڡऴܽ࠱ ߤషࡶ  తమ (న࢑ࡷద࠴ 

అߖऒ ङࡌڒ  లࢡ/ࡱ࠻ఖࡱ మࠗࢗ ࠾ࡍ ࣌ जࡍऴపద ࡹ ݋  .޴फంࣆ
 
10.సం࢐దం ڜనڵࣃంۯ ࠙ష మ߄࢑ ࠾ࡍనం ࡅకए  సࡕన ఆచరణ ߖయࠪవࢀ 

 
ఆ࡛ ࠊఐ ࠪరठదరज ڔߦऴ ࡛߿ ,ߖڜࣆۯ ڴరం߄ఆ ߘలڒ द࣊ बࣃ ) ݭڝ ࣒ అర ݡࡏ޳ణࡏ ޳ࡶ ࡹక ࠙షߖ बం 

కࡓݧ (ࡹష࠙ ߝڕࣆۯ द࡛ ࣋  ࢑࢑ధ .޴ంޔݡయబۯ ࡱఅమ ޜదం࠵न ఆࡏࠓ  दڡ ࣟ లनర ऱ సࠪۧరం 

ऒߖ޵ ,సంڝ  కం߭ߗ అࡍڒ߅క ࠗࢗ ࣌  .޴ంޔݡయబۯ द࣒߱ ࡹ ݋
 
11. వݠन ࡔ ऱܿ మ܌߹ ࠾ࡍల߯ ߄࢑నం 
 

ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తన ࡓݧక द࡛ ऐࡏల ఖ߇ߖ ,ޜదం࠵न ఆࡏࠓ  ए࣒ࡍ ࠾ࡍమ ,ߤणࡍࠪ ,  ऴࠫߨయం 

వంܽ సంబం߅త అంࢡలߘ పࡍగణనߖڕࣆޓ ړࡹ, వݠन ࡔటऱ ࠵డߘ ࡽ అߘసࣆࡍफం޴ మ࠾ࡍ 

छݞఅ ࠾ࡍమ ࡱހࡏ झߤ  ల ڝసం వݠन ߖ ߘܿࡔర पࣆ࠼फం޴. 
 



వݠन ࡔటऱߘ మ࣒ࡍ ࠾ࡍए రߖ ߘలࡎڵటښ  प࠼ం߄࢑ ۯనం, అࡏ ڼ࡮ణऴగࣖతల ࠚ࢑నऒ  వࡌठ లڕ 

छࡔ࢘  ࡹ ࠹फ ߷రࣆڣదర ڕ ణऴగࣖత/కసदమ࡛ࡏ ,ࡱހరڒ గల ړߖݞంచ߅࢑ ऱܿࡔ नݠవ ࡏ

సओ ࡹద పऴతం࠵ఆ ࠾ࡍమ ࠼ޑయܑయబడ࡯ޘ షदం࡯ޘ ڴయܑయబడ࠼ޑ. కం߭ߗ, తన 

ऒߖߕ߄࢑ ఒక ݞږ సంڝ णలࡎۧ दࡰߕ߭ ,ޜదం࠵न ఆࡏࠓ  .޴फంࣆ޴ం߰ࡐ 
 

వݠन ࡔటऱߘ మ࣒ࡍ ࠾ࡍए  ߗకం߭ ࡱणࡎद ۸ࡰߕ߭ ڼ࡮నం, అ߄࢑ ۯం࠼రपߖ ߘలࡎڵటښ 

࣌ ࠗࢗ ओߩనࡍࠪ ऱܿࡔ नݠవ .࠼ޑఉంచబడ ࡹܿࠈ޶అం ࡹ ݋ ࣌ ࠗࢗ తన ߗకం߭ ,ݡ  ࡹ ݋

అࣆۯ ݋ݦ ߵफందࡌߖ ߖम  .޴फంࣆࡍ

వݠन ܿࡔऱ మࡰߕ߭ ࠾ࡍद ۸ࡎणࡱ (ఉంݟనటऱޙ࠼) ࡍ࢐ लక ڴܿࡔ ऴపదࡍज ంచబడ࠼ޑ, త޳छ  ణऴగࣖతࡏ ࡌ

తన ࡹޑڣ ఖۨऐ తంڴ ఏ ܿࡔऱ వࡍ फࣃफ అర ࡆ बం ڝࣆۯవ۪ऐ . 
 

ऱࡹఈఎంఐ ݦయబۯ ࡱࣇంۨ వߘ ణऴగࣖతలࡏ  వݠन మ࠾ࡍ ऴప߄న ࠴తफం (ऴߖߧझ పࡽ) 

࢑డ޵యబݟన ࢑ధంڴ సओ షदంڴ ۫పబ࡯ݞ. 
 

ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ ڔߦऴ ࡛߿ , द࣊ రठదరजࠪ ݭڝ ࣒ ऱࡹڒ ఖङ࠭ߦऴ ߖ తߘ దృࢳदࡹ ఉం۪ߖڜ, వݠन ܿࡔऱ, 
ऴࣄ࣊ߦంࡱ܌߹ ۃ, ఇతర ۸ࡎणࡱ (߭ࡰߕद ۸ࡎणలޜ సࣔ) ߖర प࠼ంۯటߩओ  న అంతరठతࡕస ݡ

 .޴फంࣆܽߦ ࡱ߇࢑ ࠾ࡍమ ࡱߕ߄࢑
 

కసदమర ऱޜ సమऴగత మߦ ࠾ࡍరదరज కతࡌߖ ߘम  ࠾ࡍమ ߘలߕ߄࢑ తన ߗకం߭ ,ڕ޶ంۯంࡍ

రङڒ కߦ࡮లߘ పరङ ࢘ऀంۯంڕ޶ ఒక అంతరठత వङ వసबߘ ఏࡌओ  .޴फంࣆۯ ܿ
 

 
12. ऴపకటన, ࠪࡓए ܽంۃ మ࢑ ࠾ࡍऴకయం 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తన అߖऒ  ऴపకటనࡱ మ࠾ࡍ ऴపۧర పࡌ޳ब సओ ࡱ షदంڴ మ࢐ ࠾ࡍసफవ࠳నڴ࢑ ఉం࡮ݦ 
కసदమర .࡯࢐ڝࣆ۫ ऱޜ వङ వహࡍంۯటߩओ లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ,ݡ కएࡅ   అߖऒ  ࢑ऴకయ 
సࣔయࡱڕ/ऴపࡱ߇ߖޒ ఈ ߖయࠪߖऒ  .࡯ంۧܽߦ 
 
ఏߕ޼ ࠪధङ మం޳ࡶ ࡹ ऴపۧర పࡌ޳ब ऱࡹ  ఉపڵࡆంۨన ऴపకటనࡱ ࣋వ޳ࡶ ࡱ ఉతओ  दࢳదృ ߩ࢙ फలޔ
ఆకࡍ लం࢑ ۯధంڴ ఉం݄, ޳ࡶ వݠन ࡔటऱߘ ऴపࣃफ ࢑ంۨనటऱޙ࠼, ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  ఇతర సంబం߅త ۸ࡎणࡱ 
వࡍ फࣃफ సओ ޴ߝఅ ޳ࡶ ࠻ షदం࡯ޘ ڴయܑ࡯࠻. అڼ࡮, సంబం߅త ߖబంధనࡱ మ࠾ࡍ షరޔల ࡍߪफ 
࢑వࡆߖ࢑ ࡱࡌగࡏ޳ల అభङ ర बన߯ ࠗࢗ ޳ࡶ ࣌  .࠼ఉంܼ ࡹܿࠈ޶అం ࡹ ݋
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమర ऱڕ వݠन ܿࡔऱ, ߄ࣃరణ ۸ࡎणࡱ మ࠾ࡍ ఇతర ߹܌ల ࡍڷంۨ (߭ࡰߕद ۸ࡎणలޜ సࣔ) 
సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంۯంړ ڕ޶ంࡌࠪ ޴ठ లߘ అߘసࣆࡍफం޴: 
 
ऱࡹఖࢡ छ޳ లࣆܾߠ   ࡌ
 
ओࡽࣛ ޳ࡶ ߤࠂ࡯݃ छ޳ ߤࡷ   ࡌ
 
కం߭ࠗࢗ ߗ ࣌ छ޳ ݋  ࡌ
 
బखࣄ యࠫతߖ ంࡽࣛ / ޴ओ ए࣒ݥ  छ޳   ࡌ
 
ङݢࢹ ܿࡔ / ݭڽ ࢐࣋ छ޳ ంచడం޴అం ࡽ  ࡌ
 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  మదभޔ ࣋వలߘ అం޴ంచݩ࠮ ړߖݞ పࣾ ࣋వలߘ ఉప࣋ڵࡆफ, అܿవంܽ ݩ࠮ పࣾ 
సంసबࡱ కసदమర ऱ వङ ړ फగత సࠪۧߖࡌऒ ఉనऒ ࡹܿࠈ޶అం ړࡍ࢐)  టऱޙ࠼) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  వڿ ࡶపङ త 
మ࠾ࡍ భऴదޑ ऴపࠪހలߖ ޜరछ ࣕంۧ࡯झ  ఉంܿం޴. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమర ऱڕ తమ ఉతओ  సࠪۧరం ڴలంږߘ࠻ంۨ సమࡍڷ లހ࢑࢑ధ లࣾ फలޔ
అంࣆ޴फం޴. ఇతర ఉతओ ఆఫర ࡽషన࠵వల ऴప࣋ ޳ࡶ ࡱफޔ ऱ ࡍڷంۨ సࠪۧరం కసदమర ऱڕ ࠪऴత࠲ 
అం޴ంచబޔݡంࡏ࢐ ,޴ తమ ఇ޳ ࡽ࠼࠱छ ࣌ ࠗࢗ ߗకం߭ ޳ࡶ ࡌ छࡎకసदమ࡛ స ޳ࡶ ࡹ ݋ ࣒ నంబ࡛ ࡹ 
నߖڕࣆۯ ޶࠵ అܿవంܽ సࠪۧߖࡌऒ छࣅ  కࡍంۯంڕ޶ అంڶక࣋ࡍफ. 
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తన ڡࡓݧ द ࣊࡯ంۃ ఏߗܐझ ల (DSAs) ڝసం ఒక ఆۧరసంࣕޑ (Code of Conduct) 
ఉతओ ߗకం߭ .޴फంࣆ޴ం߰ࡐ  ߘ అܿవంܽ DSAs ڕ޶ంۯం޴అం ߘవల࣋ ڕల࠻࢑ऴక వల࣋/ࡱफޔ
ओߩయࠫంۨనߖ వङ ࡏ࢐ ,ݡ ړ फగతం޳ ߤࠂ࡯݃ ޳ࡶ ڴछ కసदమర ࡌ ऱߘ సంऴప޴ంۨనߩओ  న࠳జߖ తమ ݡ
झ࡯࠻యܑ࡯ޘ ߘߩफంࡍڷ  ఉంܿం޴. 
 
కసदమ࡛ ߘంݟ ఏࡌ߸ ߕ޼ङ లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ,ޙ࠼నటऱ޴అం ޶ … (ఈ ࢐కङ ం ڜనڵࣃంۧࡍߪ ޳ࡶ ?࡮फ 
ङࡌ߸ एࢲࡍప ޶ ర ߄࢑నం ݞږ అߘవ޴ంۧ࡮?) 



 
ऴపࡍ࣎ ޳ࡶ ߅ߖޒझ ంߦ ۃరदన࡛ ఏߕ޼ అۨߘత ऴపవర फనࡸߦ ࡹठనऒ టऱ޳ࡶ ޙ࠼ ఈ ߖయࠪవߖࢀ 
ఉలऱంۆంۨనటऱ࢑ۧ ߖ޳ ,ޙ࠼రణ ۯయࡌ߸ ,ړߖݞङ సమర ߘ޶ बంߖ ڴరछ ࣕంచړߖݞ మ࠾ࡍ పࣔࡍరం 
అం޴ంచړߖݞ తڵన చరङ  .ࡏంܼڕࣆޓ ࡱ

a) ڿపङ త మ࠾ࡍ రహసङ త 
 

b) కసदమర ऱ ࡅకए  అߖऒ  వङ ړ फగత సࠪۧరం, ऴపࣆफత మ࠾ࡍ గత, व߯࢘݋ మ࠾ࡍ రహసङ  ڴ޴న࠳

పࡍగށంచబޔݡంړ ߖߖ޵ .޴ం޴ ऴߦథࠫక ࣇऴࡱޑ మߕ߄࢑ ࠾ࡍల ఆ߄రంߖ ڴరछ फࣃࣕ  .ࡏ
 

c) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తన వదभ ఉనऒ  కసदమ࡛ ޑڣలڕ సంబం߅ంۨన సࠪۧరం ߘܼݦ ޳ࡶ, కసदమ࡛ 

అం޴ంۨ޳ࡶ ߕ ఇతర ࠪࡌठ ऱࡹ  ߰ంߕ޴, ఇతర కం߭ࡱߗ/సంసबలޜ పం۪ړ ,޶ڝం޴ ऴపޙङ క 

సందࡌग లߘ ࠫనࣔ࠼ంۨ: 

d) చటदపరంڴ ఆ సࠪۧరం అం޴ంۧ࡯झ న అవసరం ఉనऒ ओߩ  .ݡ
 

e) ܊ࠪࣃక ࠈధङ తڴ ఆ సࠪۧߖࡌऒ झ࡯ంۧݟలऱࢗ  న అవసరం ఉనऒ ओߩ  .ݡ
 

f) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ కएࡅ   ऴపࡆజߕలߘ పࡍరऀంచړߖݞ కసदమ࡛ సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంۧ࡯झ న 

అవసరం ఉనऒ ओߩ ऒߖࣃ࠵ ,ڕహరణ޳ఉ) ݡ ऒߖހరڒ ఈ ,ޙ࠼అ .(ړߖݞంచࡍ࢐ߖ  एࡓࠪ  ܽంۃ 

ఉ޻भࢡङ ల ڝసం ࡍ޶छ  .ࡏయۯ గంࡆߖ
 

g) ఇంڒ, కసदమ࡛ ޳ࡶ కసदమ࡛ ޑڣలڕ సంబం߅ంۨన ఏߕ޼ సࠪۧߖࡌऒ  (కసदమ࡛ ߮ࡏ, 

 :ߩం࠼నࣔࠫ ,ࡏంచ޴అం ,ݞږ ڕలߗఇతర కం߭ ߖࡹߩంڷ ,ڕలࡏసࣔ) ఇత ࠪߕࡏۨ

h) కసदమ࡛ సछ యంڴ సࠪۧߖࡌऒ  .ޙࡍڝ ߖంచమݟలऱࢗ 

i) కసदమ࡛ అߘమޜޒ ఆ సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంۧ࡯झ  వ࣋फ. 
 
 

j) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమ࡛ ࡍڷంۨ ఏߕ޼ సࠪۧరం (reference check) ఇవछ  ,ڴ޶ం࠭ ړߖݞ

కసदమ࡛ ࡅకए రछߪతڤ࡯  క అߘమޒ ߰ంޔ޶ం޴. 
 

k) కసदమర ऱ వङ ړ फగత ࡏڒࡍनలڕ తమڕ ఉనऒ  చటदపర࠳న హڕए ల ప߅ࡍ ఏ ࠲రڕ ఉంߖࡍ࢐ ޾ 

ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  .޴फంࣆయܑ࡯ޘ 
 

l) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమర ऱ వङ ړ फగత సࠪۧߖࡌऒ  తన అవసࡌల޳ࡶ ߗڴ ڕ ఇతర సంసबల 

అవసࡌలࡓࠪ ߗڴ ڕए ܽంۃ  ऴపࡆజߕల ڝసం ఉపڵࡆంచ޶, కసदమ࡛ ऴపޙङ కంڴ అߘమޒ 

ఇ ऐۨ నటऱޙ࠼ తపओ . 
 

పङڿ త మ࠾ࡍ రహసङ త 
 
కసदమర ऱ ࡅకए  అߖऒ  వङ ړ फగత సࠪۧరం, ऴపࣆफత మ࠾ࡍ గత, व߯࢘݋ మ࠾ࡍ రహసङ  ڴ޴న࠳
పࡍగށంచబޔݡంߖ ߖ޵ .޴రछ హణ ړం޴ ࠪరठదరज  .޴ంޔڷరం జరڒల ऴపߕ߄࢑ ࠾ࡍమ ࡱڒ
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తమ వదभ ఉనऒ  కసदమ࡛ ޑڣలڕ సంబం߅ంۨన సࠪۧరం ߘܼݦ ޳ࡶ, కసदమ࡛ 
సछ యంڴ అం޴ంۨ޳ࡶ ߕ ఇతర ࠪࡌठ ऱࡹ  ߰ంߕ޴, ఇతర కం߭ࡱߗ/సంసबలޜ పం۪ړ ,޶ڝం޴ ऴపޙङ క 
సందࡌग లߘ ࠫనࣔ࠼ంۨ: 
 
చటदపరంڴ ఆ సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంۧ࡯झ న అవసరం ఉనऒ ओߩ  .ݡ
 
ధङࠈ క܊ࠪࣃ తڴ ఆ సࠪۧߖࡌऒ झ࡯ంۧݟలऱࢗ  న అవసరం ఉనऒ ओߩ  .ݡ
 
ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ కएࡅ   ऴపࡆజߕలߘ పࡍరऀంచړߖݞ కసदమ࡛ సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంۧ࡯झ న అవసరం 
ఉనऒ ओߩ ऒߖࣃ࠵ ,ڕహరణ޳ఉ) ݡ ऒߖހరڒ ఈ ,ޙ࠼అ .(ړߖݞంచࡍ࢐ߖ  एࡓࠪ  ܽంۃ ఉ޻भࢡङ ల ڝసం 
ఉపڵࡆంచࡏ 

 

b) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమ࡛ ޳ࡶ కసदమ࡛ ޑڣలڕ సంబం߅ంۨన ఏߕ޼ సࠪۧߖࡌऒ  (కసदమ࡛ 

एࡓࠪ) ޶ంచ޴అం ,ݞږ ڕలߗఇతర కం߭ ߖࡹߩంڷ ,ڕలࡏసࣔ) ఇత ࠪߕࡏۨ ,ࡏ߮ ܽంۃ 

ల ङࣿ ల ڝసం). 
 



c) అޙ࠼, కసदమ࡛ సछ యంڴ సࠪۧరం అం޴ంۧల޳ࡶ ޙࡍڝ ߖ కసदమ࡛ ऴపޙङ క అߘమޒ 

ఇ ऐۨ ऒߖࡌఆ సࠪۧ ,ޙ ంచవݟలऱࢗ  ऐ۪ . 
 

d) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ झߤࡓఫࡍ ߕ޼ంۨ ఏࡍڷ కసदమ࡛ ڕ   అం޴ంచమࡍڝ ߖనటऱޙ࠼, అం޴ం࠭ۯం޶ 

కసदమ࡛ ࡅకए రछߪతڤ࡯  క అߘమڕࣆޓ ޒంܿం޴. 
 

e) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమ࡛ వङ ړ फగత సࠪۧړߖࡌ ऴపࣆफత చటद పޔࠫࡍల ऴపڒరం ړࡍ࢐ ఉనऒ  

హڕए ల ࡍڷంۨ ࡯ޘయܑࣆफం޴. 
 

f) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  కసदమ࡛ వङ ړ फగత ߘܼݦ సछ యం޳ࡶ ڴ ఇతర సంసबల ڝసం ࠪࡓए ܽంۃ 

ऴపࡆజߕల ڝసం ఉపڵࡆంచ޶, కసदమ࡛ ऴపޙङ క అߘమޒ ఇۨऐ నపओ తపओ ڔܽ . 

 :ࡱబంధనߖ రణ߄ࣃ
 

a. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ ఒపओ ߩణࡏ , ందంߖࡹ షరࡱޔ మߖ ࠾ࡍబంధనࡹऱ एࡖ߮  నऒ  ల ङࣿ ऒߖ  ࠫంۨన 

࢐ङ ణऴగࣖతࡏ ࡹޒࡎ (ࡹపࣾం ߖڒ సࠪۧరం బࣕరठతం ߖంచݟలऱࢗ ڴ޶ణऴగࣖత ࠭ంࡏ)  ࡹరంߦ

కङܔ ం ޶ڝࣆۯ. 
 

b. ࡏణऴగࣖత ߘంۨ ࡏణ ߘޑڣ బ࠻ۯ ࡰ޴లߝ అభङ ర बన అం޴నటऱޙ࠼, కం߭ߗ ఆ࠵దం ړߖ޳ ޳ࡶ 

వङ అభङ ڴకంࡔޒ ంతరం ఉం݄, అభङ ర बన అం޴న 21 ࡹ܌ࡗऱ  న࠳చటदబదम ࡰ޴ఈ బ .޴फంࣆయܑ࡯ޘ 

రదరजߦ క ఒపओ ంద ߖబంధనల ऴపڒరం జޔڷࡏం޴. 
 

c. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ తफం, వङ࠴ లߩऱం࡯ۮ ڷࡏޒ ڕలࡏ޳గࡆߖ࢑ ,ࡹసమయం ࡏ܍ణం మంࡏ , వ߅, 

మ࠾ࡍ పదमࡍڷ ޒంۨ సओ షद࠳న ࢑వరణ అంࣆ޴फం޴. అࡏ ,ޙ࠼ణऴగࣖత ࡯ۮ ڷࡏޒऱంݢࢹ ߩङ  ߘ ࡽ

శ చ޻ ړߖݞయۯ ࡱࣇవ ࡱߩऱం࡯ۮ ,ޙంచక߱ܽߦ दܼ లڕ అڷߘణంڴ߅࢑ ڴ అߘసࡍంۧ࡯झ న 

ऴపऴړయ అమలޔ࢓ం޴. ఈ ऴపऴړయࡆߖ࢑ ,ࡹగࡏ޳లࡱࣆܾߠ ڕ పంపడం, వङ ړ फగతంڴ 

కڝࣆࡱవడం మ࠾ࡍ అవసరޙ࠳ తڵన చరङ  .࠼వడం ఉంܼڝࣆޓ ࡱ
 

d. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ , తన ࡆߖ࢑గࡏ޳లࠈ ڕధङ  ړߖ࠻సమ ,ߖలࡌࠪ ڴࡱణऴగࣖతࡏ త࠾ޑ

घࡍߖ ߘऴతࡍచ ݋ݟڙమంۨ ऴ ࠾ࡍమ ߖऱంۧల࡯ۮ ڵࡍޒ ߘలހࡏ ం۪࢐ڝలࣆۨࣇ ߖफం޴. 

ధङࠈ తమ ࡱణऴగࣖతࡏ తలߜ ߘర࢘రऐ డం ޳छ పరసओ ,ࡌ ర నమघ ऒߖڒ  ఏరओ ర۪࢐ڝలߖ 

ऴ߱తझ  .޴फంࣆࣕ
 

e. ࡏణ వ࢑ ࡱࣇషయంࡹ, ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ చరङ ߩంచడం, బలవంత߅࢘ ߘణऴగࣖతలࡏ ,  ࡱ

వడం వంܽ అసభङڝࣆޓ  పదमޔలߘ అߘసࡍంచࡆߖ࢑ .޶గࡏ޳ల߯ అసభङ  ऴపవర फన 

బखࣄ తన ߗకం߭ ,ڕ޶ంݦఉం ݞంڕڝࣆۯ۲ܿ ంړ޴ సࡕన ࣾࢢణߘ అంࣆ޴फం޴. కం߭ߗ, తన ࡏࠓन 
అߘమࡏ ,ޜޒణ వڝ ࡱࣇసం ఏܐంటऱߖ ߘయࠫంۯ సమయంࡹ RBI ߅࢑ంۨన ࠪరठదరज  ߘలڒ

  .޴फంࣆܽߦ
g. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ ऴړం޴ పࣄࡍबࡹޔऱ  గృహߖހࡏऒ  ޳ࡶ ࢒ࡶ ݋ం࠱߮-ߨऴ ޶ం࠭ ړߖݞయۯ ܘऱڝ  

జ߅࢑ ߕࠪࡍంచ޶: 

h. గృహࡏణం  ࠂऱ ܽంۃ వݠन ܿࡔ ఆ߄రంڴ ఉంݟ, ఏ࠮ ߕ޼లం ޳छ  ߝڴ޶ం࠭ ࡌ

 .ޙ࠼నటऱݟయబ࢘ࣄ࠮

i. గృహࡏణం ߸ڡझ ଂ వݠन ܿࡔ ఆ߄రంڴ ఉంࡏ ,ݟణऴగࣖత సछ ంత వనࡏల ޳छ ऒߖހࡏ ࡌ  ࠭ంߝڴ޶ 

 .ޙ࠼నటऱࣄ࢘ࣄ࠮

j. ఈ సందరग ంࡹ "సछ ంత వనࡱࡏ" అߝ పړߖ޳ అర बం ࠈङ ం۶ࣛ/ڡ ఎࣅ ࠆ/ఎࠊ ߤఎࣅ ࠆ మ޳ࡶ/࠾ࡍ 

द݀ࣄ  ߤఇ ࡽलయߖߕࠀ ङ షߤ ల ߘంࡏ ݟణం ߰ందడం ࠫనࣔ ఏߕ޼ వనࡏ అߖ అరबం. 

k. ݡङ యࡽ/࣊ओ షܿࡔ ࡽऱ (߸ڡझ ଂ మࠂ  ࠾ࡍऱ ܽంࡔ ۃటऱ కల࠼క) గల గృహހࡏల ࢑షయంࡏ ,ࡹణ ऴڝ -ߨऱజ࡛ 

సమయంࡏ ࡹణం ߸ڡझ ଂ ࠂ  ޳ࡶऱ ܽంܿࡔ ۃ ࠬద ఉంߖߖ޳ ޾ బܽद, సంబం߅త ऴڝ -ߨऱజ࡛ ߖబంధనࡱ 

వࡍ फࣃफ ङݡ .࠼ యࡽ/ ओ࣊ షܿࡔ ࡽ గల గృహࡹހࡏऱ ऒߖހࡏ , ऱࠂ   ܽంܿࡔ ۃ గృహࡏణంࡍࠪ ڴऐ న 

తࡌछ త, ߸ڡझ ଂ వݠन ܿࡔ గࣄڵ࠭ ࢓ݡన తࡌछ త  ࠂऱ ܽంܿࡔ ۃ ऴڝ -ߨऱజ࡛ ߖబంధనࡱ వࡍ फࣃफ  ,ڼ࡮అ .࠼

झڡ߸ ଂ ࡏ ܿࡔణం అం݄ ࡏణ ࠴తफڒల࢐ङ పफంڴ వݠन ࣄ  ܿࡔबరంڴ ఉంࡏ ݦణం అߖ సओ షदంڴ 

एࡖ߮ నబݟం޴. 



l. ࢐ङ సం వङڝ లߕజࡆతర ऴపࡔߦ ړ फగత ࡏణऴగࣖతలڕ మంࣄۯ ࡏ܍న ఏࠂ  ߕ޼ऱ ܽంܿࡔ ۃ ట࡛घ  

߯ ߤࡹ , సహ-ࠈధङ తࡶ ޳ࡶ ߗڒ ޜక߱ߕ࠼, ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  ݋ం࠱߮-ߨऴ ޳ࡶ ࡱणࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ 

జ߅࢑ ߕࠪࡍంచ޶. 

m. కం߭ߗ మ࠾ࡍ వङ ړ फగత ࡏణऴగࣖత మధङ  గృహړߖހࡏ సంబం߅ంۨన ࠭ఖङ  ࡱబంధనߖ న࠳

సओ షदంڴ అరबమࡃङ లद࡛ࢹ ࠻ݟఇం ࡮ , ఇపओ ఉనऒ ښܽ ऒߖఅ ,ܿߦ ޜలޑపऴ ޑభऴద ࠾ࡍణ మࡏ   

సందࡌग ऱࡹ ࡍߖ  भషद ߷ࡌघ ఖङ࠭" ࡹ ݋ ऒߖޑపऴ "(MITC) ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳  అంࣆ޴फం޴. 

ऒߖޑMITC పऴ ࡃࠓంచ޴అం ڕణऴగࣖతࡏ  అరबమࡃङ  ࠙షࡹ, సࡕన ࢑ధంڴ అమࣄۯ ࡱన ऴపߖޒ 

అం޴ంచߘం޴. 

n. ߦరదరज కతߘ ߭ంۯంڕ޶, ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ ఉనऒ) ࡱߕࠪࡍऱ, జܿࡔ नݠవ ,ࡱ࠭ࣆࡏ ࢐࣋  టऱޙ࠼), 

అం޴ంచబݦ ࣋వࡱ, ఉతओ ङࡌ߸ ,ࡱ࢓ݡసం గڝ ల࢒޻࢐࡮ ࢑࢑ధ ,फ సࠪۧరంޒ एࢲࡍప ޶ ర వङ వసब 
న ࠭ఖङࡷద࠴ जࡍऴపద ߘలࢡన అం࠳ జ࡛छࡍ .޴फంࣆ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇం࠻ݟ (RBI) ߖబంధనల ऴపڒరం, 

ڙࠋ" ,"नࡏࠓ ࣒ܽߠ" ऱࡱ ݋/ऴࠓచࡏऱ", "ࠗࢗ ࣌ ఇతర ऴపదరज" ,"݋ న పదमࡱޔ" మ࠾ࡍ ఇతర ࠪࡌठ ల ޳छ  ࡌ

కం߭ߗ సࠪۧߖࡌऒ  అం޴ంచߘం޴. 

o. ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  తమ ఉతओ ڶఇం ,޵ంۨ ࣕంࡍڷ వల࣋ ࠾ࡍమ ࡱफޔ ऱ޳ࡶ ࣁ సంబం߅త ऴࢢ޻ߦక 

࠙షࡹऱ  సࠪۧߖࡌऒ  అంࣆ޴फం޴. 

p. ࡯ంగం, ڕలం, మతం ఆ߄రంࡏ ڴణ మంࡹࡏ܍ ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛  ࢑వࣾ ۫ప޶. అదనంڴ, కం߭ߗ 

దృࢳद ࡹపం ఉనऒ రక ࢙కలङࡎࢡ ޳ࡶ  ంޜ ఉనऒ  అభङ ఉతओ ڕबలࡏ ङࡌక࣏ ,ࡱవ࣋ ,ࡱफޔ  నࡷద࠴ ࡱ

ठࡌ࢑࢑ధ వ ߖࡹసࠪజం ޴ఇ ,ޙ࠼అ .޶࢑వࣾ ۫ప ࡹ࢐ܽ లڕ ऴపޙङ క పథࡱڒ ऴప࢘శ߭టदߖݞऒ  ޳ࡶ 

ऒߖݞठనࡸߦ ࡹ࢐ܽ  ఆ࢘ߧయ޶. కం߭ࡅ ߗకए  అߖऒ అܿవంܽ వङ ࡱఖࢡ  ࢐ङ తమ ڕफలڕ  రߦ

࣋వలߘ అం޴ంۯంڕ޶ అߖऒ  . ࠼ޑసࣔయపడ ڴࡱ߄࢑ 



a) ࣏కరङ ం:  

b) కం߭ߗ తన ࣾࢢణ ڒరङ ऴకࠪࡹऱ  తڵన ࠪݢङ ऐࡏۯ ߘ ࡽ  .޴ంޔ
 

c) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ एࡖ߮ ణऴగࣖతࡏ ࡹफࣆڣణ దరࡏ  నऒ  ࢑వࡌలߘ, అతߖ/ఆ࢐ߖ ࠱సం 

మ࢐ ޳ࡶ/࠾ࡍङ నంబర ߤࠂ࡯݃ రߦ ऱ ޳छ  ࠻ݟఇం ,ڴఅదనం .޴फంࣆࡍక࢒ంۨ ధృ޴సంऴప ࡌ

లद࡛ࢹ  అవసరమ࢑࠙ ߖంۨన సందࡌग ऱࡹ , ఈ ఉ޻भࢡङ झߗܐయࠫంۨన ఏߖ ړߖ ల ޳छ  ణऴగࣖతࡏ ࡌ

࢐ङ ޳ࡶ/࠾ࡍమ ړߖࣃ࢐ߖ ऴపతङ ڕࠪߕࡏۨ రߦ ࣾ సందరज న ࣆۯ ݞږफం޴. 
 

d) ఇంࢹ ࠻ݟలद࡛ झ࡯࠻ۯ ࢑ۧరణ ంۨࡍڷ ల࢒޻࢐࡮ ߖࡹޑڣ కసदమ࡛ ڕ   వ࣋फ ޳ࡶ 

ङࡌఇతర ద/ࣆࡰ߱ झ࡯ంۧࡍసహక ޜफ సంసबలߩ  వ࣋फ, కసदమ࡛ సహకࡍంۧ࡯झ న ࠈధङ త ఉంܿం޴. 

e) ࢨలद࡛  సంసब అవసర࠳న సమయంࡹ తڵన చరङ  .࡯࢐ڝࣆޓ ࡱ
 

f) కసदమ࡛ ࠵సం ࣄۯనటऱ޳ࡶ ޙ࠼ తڵన ܉ऴగతफڕڝࣆޓ ࡱంݞ వङ వహࡍంۨనటऱޙ࠼, అߖऒ  

నࢲद లڕ కసदమ࡛ ࠈధङ త వࣕంۧ࡯. 
 

g) కం߭ݭڝ ߗ ऴపۧరం ڝసం ఈ చరङ  :޴ంܿంڕࣆޓ ࡱ
 

h) ऴపࣆफత మڜ ࠾ࡍతफ కసदమ࡛ లݭڝ ڕ ऴపߖޒ అం޴ంచడ࠭. 
 

i) కసदమ࡛ అభङ ర बన ࠲రڞ ,ڕంట࡛ ࡹ, ఎలवڒदڡߖ క࠮ङ छ޳ ࡽ࠼࠱ ޳ࡶ ߤషښߖ  ߘ ݭڝ ఈ ࡌ

అంࡹܿࠈ޶ ఉంచడం. 
 
j) ऴపޒ ऴࠈం۶ ࡹ మࠗࢗ ࡍ࢐ ࠾ࡍ ࣌  .ఉంచడం ࡹܿࠈ޶అం ߘ ݭڝ ఈ ࡹ ݋

 
k) కం߭ߗ ఉ޾ङ ऒߖࡌన సࠪۧڵంۨ తࡍڷ ݭڝ ڕలڷ  అం޴ంచడڕڒ ࠲ంݞ, ఆచరణࡹ అమࡱ 

ణ ఇవछࣾࢢ ړߖݞయۯ డం. 
 

 
l) కం࡛߭࠼߾ ߗ ऴڔߦ द࣒ ࡍఆ ߘక޴࢘ߖ సరణ߯ సࠬࣾߘఅ ݭڝ  बక సంవతझ  ࡍࣃసం ఒకߗక ړߖࡌ

కࡓݧ दర ऱ ࡏࠓनڕ సమࡍओ ంۧ࡯. 
 

 

 

---ఎڡझ  ఎڡझ  ఎڡझ ---  


